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Mis consultas
Descripcion

Una vez que haya personalizado cualquiera de las consultas del sistema puede optar por guardarla
para utilizarla en una préxima oportunidad.

Para ello, s6lo haga clic sobre el icono Mis Consultas en la barra de herramientas de la consulta
ejecutada.

A continuacion, ingrese el nuevo nombre de la consulta y la descripcion a asignar. Para crear la
consulta en una determinada carpeta, seleccidénela o cree una nueva pulsando el icono + de la barra
de herramientas. Desde esta pantalla, también puede eliminar aquellas carpetas que no tengan
consultas asociadas, pulsando el icono -.

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#f0f0f0? size=»187? class=»ax-nota ax-
nota-inner»|

La informacion personalizada que se almacena junto a la consulta incluye las columnas que se estan
mostrando; su orden y ancho, los autofiltros utilizados, ademas de los parametros establecidos en
Opciones (filtros, cantidad de registros y tipo de grafico).

[/axoft_service]
Para eliminar o reorganizar el orden de las consultas, pulse el botén derecho de su mouse sobre la
lista de consultas personalizadas, en el sector superior izquierdo de la pantalla de Tango Live.

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#f0f0f0? size=»187? class=»ax-nota ax-
nota-inner»|

Estas consultas son almacenadas por usuario y empresa, por lo que no puede ser visualizada por
otros usuarios.

[/axoft_service]
Guardar y Guardar como

Cualquier consulta que usted haya grabado dentro de mis consultas puede modificarse en cualquier
momento.

Si desea guardar los cambios realizados sobre la misma consulta, presione el botén «Mis consultas»
de la barra de herramientas de la consulta.

Si en cambio desea guardar cambios realizados, pero no modificar la consulta original, presione el
botén con una flecha hacia abajo para desplegar opciones de Mis consultas, y seleccione la opcion
«Guardar como». Esto le permitira guardar la consulta con otro nombre, sin alterar la consulta original.
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Compartir Mis consultas

Es posible compartir consultas personalizadas a otros usuarios de la misma empresa, utilizando el
comando Compartir de la barra de herramientas de Mis consultas.

Esta opcidn le sera de utilidad para dar acceso a usuarios restringidos, a cierta informacion relevante
sin dar permisos al informe completo (con todas sus opciones Yy filtros).

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#f0f0f0? size=»187? class=»ax-nota ax-
nota-inner»|

Para poder compartir consultas, el usuario que accede al sistema debe tener permisos de
administracion para compartir consultas. Para mas informacién consulte Permisos de Administracion.

[/axoft_service]

Una vez compartida la consulta, podra dejar de compartirla a uno o varios usuarios volviendo a
ejecutar el comando Compartir desde la consulta, o presionando botén derecho sobre el arbol de
consultas y seleccionando la opcion ‘Dejar de compartir ésta consulta’.

Las consultas compartidas tienen las siguientes caracteristicas:

e En el arbol de Mis consultas, aparecen identificadas con el icono respectivo.

e Al compartirla, los usuarios la veran dentro del panel Mis consultas, en la carpeta Mis consultas
compartidas, pudiendo moverlas a cualquier otra carpeta.

¢ Ningun usuario puede efectuar cambios en la consulta. No tendran acceso a opciones, ni podran
cambiar los filtros de fecha o columnas a mostrar.

¢ Sirealiza alguna modificacion en la consulta, todos los usuarios la veran reflejada la préxima vez
gue accedan.

¢ Si se intenta borrar una consulta compartida, aparecera un mensaje de confirmacién y en caso
de confirmar, se borrara el vinculo con todos los usuarios que poseian acceso.

En cuanto a los permisos de acceso a la consulta:

e Todos los usuarios que tengan acceso «heredan» los permisos del que las comparte. Es decir,
no es necesario dar permiso de acceso a las consultas.

¢ Si se quitan permisos de acceso a una consulta y el usuario la compartié con otros,
autométicamente todos dejaran de tener acceso a la misma.

Para mas informacién consulte Como copiar y compartir consultas personalizadas.

Copiar Mis consultas

Mediante este comando podra copiar una consulta con todas las modificaciones que haya realizado, a
otros usuarios (incluso de otras empresas) para que puedan utilizarla y modificarla a gusto, sin
necesidad de modificar la consulta original.
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Esta funcionalidad le permite:

e Copiar su consulta a otros usuarios dentro de la misma empresa o de diferentes empresas.
e Copiar una consulta a su usuario pero dentro de otras empresas.

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#f0f0f0? size=»187? class=»ax-nota ax-
nota-inner»|

Para poder compartir consultas, el usuario que accede al sistema debe tener permisos de
administracion para copiar consultas. Para mas informacion consulte Para copiar consultas.

[/axoft_service]
Las caracteristicas de una consulta copiada a otros usuarios son:

¢ Al copiar una consulta, se realizar una copia totalmente independiente, y cualquier modificacion
realizada a la misma no afectara a las copiar de otros usuarios.

e Cada usuario vera la consulta dentro del panel Mis consultas, en la carpeta «Consultas
copiadas», pudiendo cambiarla de carpeta.

¢ Las modificaciones realizadas por los diferentes usuarios no afectaran ni a la consulta original ni
al resto de las consultas.

e Si borra una consulta copiada, no se veran afectadas las copias realizadas de la misma.

¢ Una vez copiada una consulta, no podra deshacer la operacion, salvo que el usuario que tiene la
copia la borre manualmente.

En cuanto a los permisos de acceso:

¢ Al copiar una consulta, la misma dependera de los permisos de acceso que tenga el usuario. En
caso de no tener permiso de acceso a la consulta original, al ejecutarla aparece un error
indicando que no posee acceso. Por ejemplo, si graba en Mis consultas el Resumen de
Ventas/Facturacion personalizado, y copia esa consulta personalizada a otro usuario que no
posee acceso a la consulta original (Resumen de ventas), al intentar ejecutar la consulta vera el
mensaje indicando que no posee acceso a la consulta que intenta ejecutar.

¢ Si el usuario original, o cualquiera de los usuarios que poseen una copia deja de tener permisos
de acceso, no se vera afectado el resto.

[axoft_service title=»Importante» icon=»icon: exclamation-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»18?
class=»ax-nota ax-nota-inner»|

Si posee consultas Live personalizadas sobre acreditacion de haberes tenga en cuenta que, al
actualizar su empresa a la version Delta 2 debera reemplazar los siguiente pardmetros:

e «Total a depositar» reemplazar por «Total a acreditar».
¢ «Total depositado» reemplazar por «Total acreditado».

Mismo caso para los distintos filtros de estados:

e «A depositar» reemplazar por «A acrediar».
o «Depositado» reemplazar por «Acreditado».
[/axoft_service]
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