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Devolucion de remitos
Descripcion

Este proceso permite ingresar comprobantes por las devoluciones (parciales o totales) a sus
proveedores. Estos comprobantes generaran un egreso de stock por la mercaderia devuelta.

Debe seleccionar un cédigo de Talonario correspondiente a devoluciones, el que permite controlar la
numeracion e imprimir el comprobante de devolucion.

El remito a devolver tendrd un estado de pendiente, es decir que no puede estar totalmente facturado
o anulado.

Pulsando <Enter> en el campo Remito N° se desplegara una lista con todos los remitos pendientes
del proveedor.

El sistema desplegara los renglones del remito con la cantidad de unidades originales y la cantidad a
devolver, mostrando por defecto la cantidad pendiente. Esta cantidad pendiente del remito surgira de
la diferencia entre:

e Cantidad del remito — Cantidad Facturada — Cantidad Devuelta.

La cantidad a devolver debe ser mayor a «0». Si no desea devolver unidades de algun renglon, lo
debe eliminar del comprobante pulsando <F2>.

La devolucion de remitos siempre se realiza en unidades de stock, independientemente de la unidad
de medida en la que haya sido ingresado el comprobante original. Finalmente, al confirmar la
devolucion se podra emitir opcionalmente, el comprobante correspondiente.

Si el Remito se confecciond sobre ordenes de compra, pueden darse las siguientes alternativas:

¢ Silas ordenes no existen en el sistema (se eliminaron por el proceso Depuracién de Ordenes de
Compra) no genera ninguna actualizacion sobre los pendientes de recepcion.

¢ Sialguna de las ordenes tiene cantidades pendientes de recepcion, la devolucion del Remito
actualizara el pendiente de las ordenes de compra y restara de la cantidad recibida.

¢ Silas ordenes de compra se encuentran cerradas (recibidas en forma total), el sistema pedira su
confirmacion para actualizar el pendiente. Si se confirma, volveran a estar pendientes de
recepcion, en caso contrario permaneceran como cerradas.

Si, ademas las ordenes de compra en base a las cuales fue confeccionado el remito, tienen relacion
con solicitudes de compra, el comportamiento arriba descrito se aplicara a las solicitudes de compra.
En caso de decidir restablecer los pendientes de las solicitudes de compra, éstas cambiaran su estado
a: ‘En Curso’.

<Alt + O> Clasificacion de comprobantes
Invoque esta tecla de funcidn para asignar una clasificacion a todo el comprobante (esta se asignara

por defecto a todos los renglones).
Esta opcidn se encontrara activa si tiene habilitado el parametro Utiliza clasificacion de comprobantes
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en Parametros de .

Solo se visualizaran los cédigos de clasificacion configurados para el tipo de comprobante; y a su vez
se encuentren habilitados y vigentes.

Por defecto, el sistema propone la clasificacion habitual. Al referenciar comprobantes se propone la
clasificacion segun la configuracion el campo Permite referenciar comprobantes desde Parametros de .
Usted podra modificar la clasificacién por otra que se encuentre habilitada, presionando la tecla de
funcion <Alt + O>.

Puede exigir el ingreso de una clasificacién en forma obligatoria. Para ello debe configurar el campo
Clasifica Comprobantes en Parametros de .

También es posible clasificar o corregir una clasificacion realizada, desde el proceso Reclasificacion
de comprobantes.

Para mas informacioén consulte el item Clasificacion de comprobantes.

<Alt + P> Clasificaciébn de comprobantes (Articulos)

Esta opcidn se encontrara activa si tiene habilitado el parametro Utiliza clasificacion de comprobantes
en Pardmetros de .

Al referenciar comprobantes el sistema propone la clasificacién segun se configura desde el campo
Permite referenciar comprobantes desde Parametros de o desde los perfiles.

Invoque esta tecla de funcion para asignar una clasificacion particular al articulo. Podra seleccionar las
clasificaciones que estén habilitadas para el comprobante. De este modo puede cambiar en los
articulos la clasificacion defecto asignada a todo el comprobante.

Para mas informacioén consulte el item Clasificacion de comprobantes.

[axoft_box title=»Auditoria del comprobante:» box_color=»#FOFOF0? title_color=»#444444?
class=»axoft_box_blanco»]

En el momento del alta del comprobante se guarda la auditoria de fecha , hora y usuario que genero
el alta.

Ademas, para los comprobantes que permiten modificacion, se guarda la fecha, hora y usuario que
realizé la modificacion.

Consulte la ficha de cada comprobante (desde Live) para acceder a la informaciéon de la auditoria de
alta o modificacion.

[/axoft_box]
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