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Parametros de correo electronico
Descripcion

Este proceso permite configurar los parametros para utilizar, como destino de impresion, el correo
electrénico (con archivos PDF adjuntos) en los procesos relacionados a cotizaciones, recibos, 6rdenes

de compray 6rdenes de pago Yy asignacion automatica de folios. También permite definir los
parametros para el envio de solicitudes de pago electrénico, solicitudes de precios a proveedores, y
ubicaciones de sucursales en la consulta de precios y saldos de stock. Para mas informacién consulte
la Guia de implementacién sobre Tango Cobranzas.

Envio de mails

Servidor SMTP: indica el nombre del protocolo para la transferencia de correos entre servidores.
Puerto: indica el puerto de salida para el envio de mails.
Usa conexidn segura: indica si usa protocolo de capa de conexidn segura.

Autentica clave: indica si el servidor autentica usuario y contrasefia.

Paradmetros por tipo de operacion

Es posible definir diferentes parametrizaciones, pudiendo personalizar tanto la configuracion como el
contenido de los mensajes, segun el tipo de operacion.

Para cotizaciones, recibos, érdenes de compra, érdenes de pago Yy solicitudes de pago electrénico:
Configure los siguientes campos, para generar en forma exitosa el envio del archivo PDF via e-mail.

Usuario: indique el nombre del usuario autenticado desde el servidor a enviar comprobantes PDF.

Clave: ingrese la clave (contrasefia) personal del usuario. Ella es necesaria para los casos que
necesite autenticacion. Por lo general se encuentra encriptada e inaccesible para otros usuarios, como
sistema de seguridad.

Remitente: indique la cuenta de correo electrénico que mostrara, al destinatario, como la persona que
le envio el correo.

Direccion de destinatario: indique la cuenta de correo electronico de la persona que recibira el correo.

Direccion para copia alternativa: la direccién de un destinatario alternativo que se puede enviar el
correo electrénico.

Asunto: es el encabezado del correo. A continuacion del asunto ingresado se adjunta el tipo y nimero
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de comprobante.

Incluir razon social en el cuerpo del mensaje: active esta opcion si desea que se incluya la razén
social del cliente en el mail.

Cuerpo: contenido del mail. El usuario puede agregar informaciéon como direccion, teléfono de
contacto, agregar una firma, etc.

Para envio de correos desde Tango Live:
Configure los siguientes campos, para generar en forma exitosa el envio de la planilla Excel con la
consulta via e-mail.

Usuario: indique el nombre del usuario autenticado desde el servidor a enviar el archivo.

Clave: ingrese la clave (contrasefia) personal del usuario en cuestion. Ella es necesaria para los casos
gue necesite autenticacion. Por lo general se encuentra encriptada e inaccesible para otros usuarios,
como sistema de seguridad.

Remitente: indique la cuenta de correo electronico que mostrard, al destinatario, como la persona que
le envio el correo.

Si no existen datos para enviar como resultado de la consulta: indique si se envia o no el mail cuando
la consulta Live no tiene registros en su resultado. Si se envia, mostrara el mensaje «No existe
informacién para mostrars.

Limite de tamafio del archivo (MB) para el envio: configure el limite en megabytes del archivo adjunto
con los resultados de la consulta.

Si el tamafio del archivo que se envia por correo supera el limite: si el archivo adjunto supera el limite
anterior, puede indicar que se envie el mensaje «El archivo supera el limite (MB)» en el correo
electronico, o se intente comprimir el archivo. Una vez comprimido, si no supera el limite, se adjuntara
en el correo, sino se enviara el mensaje anterior.

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»187? class=»ax-nota ax-
nota-inner»|

Utilice el boton «Probar conexidn» para verificar la configuracion. Si la conexion es exitosa se envia un
mail de prueba a la direccion del remitente. Si no recibe el mensaje, o aparece un mensaje de error,
revise los pardmetros y vuelva a intentarlo.
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