AXOFT S.A.

ot
=xa Cerrito 1186 - PB, Recoleta, C.A.B.A. | (+54 11) 5031-8264 | https://www.axoft.com/ | (+54 11) 5031-8264

Clasificador de clientes potenciales
Descripcion

Mediante esta herramienta, usted clasifica sus clientes potenciales de acuerdo a distintos criterios a
definir (por ejemplo, segmento de mercado, tipo de cliente potencial, zona, etc.).

Utilice esta clasificacion para:

e Seleccionar clientes potenciales desde el ingreso o emision de comprobantes.
e Acceder a la ficha del cliente potencial.
¢ Obtener informacion de gestion a través del andlisis multidimensional de cotizaciones.

Invocacion desde otros procesos

Es posible invocar al clasificador de clientes potenciales desde el proceso Generacion / Modificacion
de cotizaciones.
Cuando ingrese un cliente potencial, puede optar por:

¢ ingresarlo directamente;

¢ pulsar <Enter>y elegirlo desde la lista;

e pulsar <ALT + C> para llamar al clasificador y hacer doble clic o pulsar <Enter> sobre la grilla de
clientes potenciales o sobre la grilla de relaciones, para seleccionar el cliente potencial.

Invocacién a otros procesos

Desde el clasificador de clientes potenciales, usted puede invocar la ficha de Clientes Potenciales.
Para ello, posicidonese sobre un cliente potencial y realice una de las siguientes acciones:

¢ Pulse el boton derecho de su mouse y elija dentro del menua contextual, la opcidon Actualizacion
de clientes.
e Elija el proceso a acceder desde el boton «Procesos relacionados».

Definicion

Este proceso presenta las mismas caracteristicas que la opcién Definicion del clasificador de clientes
habituales.
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Consulta

Este proceso presenta las mismas caracteristicas que la opcién Consulta del clasificador de clientes
habituales.

Page 2
https://ayudas.axoft.com/



