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Cancelacion de documentos
Descripcion

Permite ingresar la cobranza de un documento previamente generado.

Si la forma de pago de una operacidn incluye documentos, se genera un movimiento deudor en la
cuenta documentos del cliente en el momento de la cobranza.

Cuando se cancela ese documento, dicha cancelacion es ingresada para generar el movimiento
acreedor correspondiente.

Es posible ingresar cancelaciones de documentos en forma parcial o total.

En caso de integrar con Contabilidad al momento de generacion del comprobante, se va a generar el
asiento contable, si el tipo de comprobante y paradmetros contables del médulo Tesoreria fueron
configurados para ello. Para obtener mayor informacion sobre la generacion del asiento contable,
acceda a Imputacion contable.

Caracteristicas generales

Al ingresar el Codigo del cliente, se muestran en pantalla todos aquellos documentos recibidos de ese
cliente, que aun no han sido totalmente cancelados.

Utilice las flechas para seleccionar el documento a cancelar y luego, pulse <Enter>.

El sistema mostrara los datos del documento, sugiriendo como importe a cancelar, el saldo pendiente
del documento. Es posible ingresar un importe menor, pero en ningun caso, un importe mayor al saldo
pendiente.

En este momento, el sistema se posiciona directamente en el modulo Tesoreria para registrar un
«Ingreso de Comprobantes» de clase 1 (cobros).

El sistema valida que la fecha del comprobante sea posterior a la fecha de cierre para comprobantes
definida en el proceso Parametros Generales del médulo Tesoreria.

Si se han definido perfiles para cobranzas, seleccione el perfil a aplicar para el ingreso del movimiento.
Las especificaciones de este ingreso se encuentran detalladas en el manual del médulo Tesoreria.

El tipo de comprobante a ingresar sera uno de los definidos por usted en el médulo Tesoreria.

El sistema permite cancelar los documentos en cualquier moneda, independientemente de la moneda
con la que se emitié el documento.

Asimismo, es posible cancelar documentos con nuevos documentos, en cuyo caso se utilizara una
cuenta distinta de documentos en cartera para realizar el ingreso.

Si usted no posee el modulo Tesoreria, no tendra acceso a esta pantalla, pudiendo ingresar un tipo y
numero de comprobante correspondiente a la cancelacion del documento.

Por otra parte, si en el modulo Tesoreria esta activo el parametro general Asigna Subestados a
Cheques de Terceros y la operacion incluye cheques, se asignara automaticamente a cada uno de los
cheques el subestado definido por defecto y se actualizara su historial. Para mas informacion,
consulte en el médulo Tesoreria, el proceso Parametros generales.

Una vez confirmado el ingreso de los datos, es posible imprimir un comprobante de cancelacion, que
utilizara un formato previamente definido (CAND.TYP).
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