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Cierre individual de pedidos
Descripcion

Este proceso tiene por objetivo dar por cerrados aquellos pedidos que fueron facturados o remitidos
parcialmente y para los cuales el cliente no tiene interés de completar su entrega / facturacion.

Usted puede ejecutar este proceso solo si esta activo el Parametro de Ventas Mantiene pedidos
facturados y entregados.

Es posible cerrar un pedido con estado ‘Ingresado’ o ‘Aprobado’. Usted puede indicar el codigo del
motivo de cierre del pedido.

Si el pedido no tiene comprobantes asociados, utilice el proceso Anulacion de pedidos.

El estado del pedido pasa a ‘Cerrado’ y no se borran las cantidades pendientes (de facturar y de
remitir), para no perder la informacion de las unidades que no fueron entregadas / facturadas.
Para localizar el pedido a cerrar, ingrese el cédigo de cliente.

Una vez cerrado un pedido, no es posible revertir su situacion.

Page 1
https://ayudas.axoft.com/


https://ayudas.axoft.com/21ar/paramgrales_gv/#parametros-para-clientes
https://ayudas.axoft.com/21ar/anulacpedido_gv

