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Datos del encabezamiento
Descripcion

Talonario de factura: indica el codigo de talonario con el que se imprimira la factura.

A) Para versiones del sistema que no utilicen controlador fiscal, ingrese un codigo asociado a facturas
0 multiproposito.

El talonario seleccionado asignara la numeracion y el archivo de impresién (.TYP) correspondiente,
segun la letra asociada al talonario.

Si el cliente al que se le emitira la factura tiene asociado un formulario para facturas, el sistema
utilizard este formulario para la impresién del comprobante.

B) Para versiones del sistema que utilicen controlador fiscal, ingrese el cédigo de talonario asociado al
modelo de controlador fiscal habilitado. Con respecto a la numeracion, se mantendra la del
controlador; de todas maneras, el sistema informara si la numeraciéon del talonario no corresponde a la
del controlador fiscal.

Si el talonario indicado se encuentra asociado a un controlador fiscal, no se utiliza formulario de
impresion, ya que el formato del comprobante lo establece el controlador fiscal.

El sistema valida siempre la conexion con el controlador fiscal e informa cualquier error en la
comunicacion.

Tipo de hoja Hasar P-425F: es posible seleccionar el tipo de hoja a utilizar para el comprobante a
ingresar, soélo si en el perfil de facturacion elegido esta habilitada la edicién del tipo de hoja. Caso
contrario, se tomara el defecto definido en el talonario.

Cadigo de cliente: en este campo se indica el codigo correspondiente al cliente. Ingresando un codigo
invalido, se visualizara una ventana con todos los clientes existentes. Para seleccionar un cédigo,
basta posicionarse con las flechas y pulsar <Enter>.Puede consultar el tépico Clientes ocasionales
para obtener informacion sobre dicho tema. [axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle»
icon_color=»#6f6f6f» size=»187? class=»ax-nota ax-nota-inner»|

RG 1817: si esta activo el parametro general Controla vigencia certificado segun RG 1817, el sistema
valida que la fecha del comprobante a emitir esté comprendida en el periodo de vigencia del
certificado presentado por el cliente. Caso contrario, se exhibe un mensaje de aviso para su
confirmacion.

[/axoft_service]

RG 3572 — Tipo de operacion: si esta activo el parametro general RG 3572 — Sujetos vinculados y el
cliente esta definido como ‘Empresa vinculada’, el comprobante tendra por defecto el Tipo de
operacion del cliente. Este dato es editable.

Para mas informacion, consulte la Guia de implementacion sobre RG 3572 — Sujetos vinculados.

Tipo de operacion RG 3685 / 4597: el comprobante tendra por defecto el tipo de operacion del cliente.
Este dato es editable.
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Para mas informacion, consulte la Guia de implementacion sobre RG 3685 — Régimen informativo de
compras y ventas.

Condicién de venta: el sistema sugerira la condicién habitual asociada al cliente. La condicion de
venta determina si el comprobante corresponde a una venta contado o cuenta corriente. En el caso de
cuenta corriente, permite el calculo automatico de vencimientos; mientras que si es contado se
disparara la actualizacion del movimiento de Tesoreria (si este médulo se encuentra instalado).

Caodigo de deposito: no se tienen en cuenta los depdsitos que se encuentren inhabilitados.

Funciones disponibles

<F6> Alta de clientes

Si se activo el pardmetro Permite alta de clientes desde procesos de la solapa Clientes del proceso
Parametros de Ventas, usted podra agregar un nuevo cliente pulsando <F6> desde el campo Cadigo.
Se abrird una pantalla igual a la del proceso Clientes para ingresar todos los datos correspondientes.

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»187? class=»ax-nota ax-
nota-inner»]

Tenga en cuenta que para dar de alta un cliente mediante esta funcion, usted tiene que tener los
permisos correspondientes en los procesos Altas y Consultas de clientes.

[/axoft_service]
Una vez finalizada la carga, pulse <F10> para confirmar el alta del cliente.

<F7> Edita cliente ocasional

Presionando esta tecla de funcion, es posible editar los datos del cliente ocasional definidos por
defecto. Se visualizar4 una ventana para cargar los datos necesarios del cliente. Estos datos saldran
impresos en la factura y en el Informe de IVA Ventas.

A los clientes ocasionales se les asigna un cddigo ‘000000’ para diferenciarlos de los clientes
habituales. Siempre correspondera realizarles facturas de venta al contado, ya que no se les registra
deuda en cuenta corriente.

Si no se editan los datos, el comprobante queda registrado como una venta a consumidor final, sin
detallar los datos del cliente.

<F8> Clientes habituales
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Consideramos clientes habituales a aquellos definidos con todos sus datos en el sistema, a través del
proceso Clientes.

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»187? class=»ax-nota ax-
nota-inner»|

Presionando esta tecla de funcion se visualizara una ventana con todos los clientes existentes en el
sistema, con el fin de seleccionar el deseado.
[/axoft_service]

<Alt + A> Autorizacion

Si utiliza perfiles de facturacion, el ingreso de datos dependera de la configuracion del perfil a utilizar.

Si el perfil de facturacion elegido incluye campos que requieren autorizacion, al modificar esos datos
en el ingreso de una factura, se habilitara la ventana de solicitud de autorizacion, para que un usuario
habilitado ingrese su contrasefa.

El usuario autorizante debe tener asociado un perfil de facturacién en el que se haya elegido, para los
datos a autorizar, la opcion ‘Edita’.

Cada vez que modifique un dato que requiere autorizacion, se graba una auditoria de autorizaciones.

<Alt + F9> Precios y saldos
Es posible acceder desde este proceso, a toda la informacion sobre precios de venta y disponibilidad
de stock de cada uno de los articulos.

<F11> Comprobante de referencia

Las facturas de sefia no tienen en cuenta los comprobantes de referencia. Es decir, si usted referencia
un remito y luego, indica que el comprobante corresponde a una sefia (usando la tecla <F11>), los
comprobantes referenciados se mantendran pendientes de facturar.

Para facturas de venta, es posible referenciar varios remitos, indicando ‘REM’ si la factura no
descarga stock.

Si utiliza perfiles de facturacion y referencia comprobantes, puede asociar ‘REM’ o0 ‘SIN’ segun
corresponda, como valor habitual para el campo Tipo de comprobante de referencia.
El sistema valida que:

¢ Los remitos referenciados tengan estado ‘Pendiente’ y con cantidades a facturar mayores a cero.

<Alt + O> Clasificacién de comprobantes

Invoque la tecla de funcidn <Alt + O> para asignar una clasificacién a todo el comprobante (la
misma se asignara por defecto a todos los renglones).

Esta opcidn se encontrara activa si tiene habilitado el parametro Utiliza clasificacion en la solapa
Clasificacion de comprobantes del proceso Pardmetros de Ventas y a su vez clasifica facturas.
Podra visualizar solo los cédigos de clasificacién configurados para el tipo de comprobante, y
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gue se encuentren a su vez habilitados y vigentes.

Al facturar, el sistema propone la clasificacién habitual para facturas configurada en Parametros
de Ventas Usted podra modificarla por otra que se encuentre habilitada para este comprobante,
presionando la tecla de funcion <Alt + O>.

Usted puede parametrizar que el sistema valide el ingreso de una clasificacion en forma
obligatoria en el comprobante que se esta generando. Para ello debe configurar el campo
Clasifica comprobantes.

Usted puede clasificar o corregir una clasificacion realizada, desde el proceso Modificacion de
comprobantes o Reclasificacidon de comprobantes.

Para mas informacioén consulte el item Clasificacion de comprobantes.

<Ctrl + F10> Consulta integral de clientes
Usted puede acceder desde este proceso, a toda la informacion comercial y financiera que le
brinda la Consulta integral de clientes.

<Ctrl + F4> Otros formularios

En la impresion del comprobante se considera, por defecto, el formulario habitual asociado al
cliente (que puede utilizar un formulario particular o el habitual del talonario). Usted puede
seleccionar otro formulario de impresion, presionando las teclas <Ctrl + F4> o seleccionando
‘Otros Formularios’, antes de acceder a la ventana de destinos de impresion.

Si el cursor esta posicionado en Talonario de factura, la opcion ‘Otros formularios’ no estara
disponible. Si el cursor esta posicionado en cualquier otro campo del encabezado o en los
renglones del comprobante, estara habilitada esta funcion..

<Ctrl + F11> Resumen de caja

Pulse esta combinacion de teclas de funcion para acceder a una consulta resumida del
Resumen de caja. Con esta opcion, usted podra consultar el arqueo de caja basico, que incluye
el saldo de los movimientos de todas las cuentas de tesoreria (sin saldo de arrastre), y el arqueo
por monedas.

[axoft_box title=»Mas informacion:» box_color=»#FOF0FQ? title_color=»#4444447
class=»axoft_box_blanco»]

Tenga en cuenta que este proceso estara disponible siempre que su aplicacién cuente con el
modulo de Tesoreria instalado, y ademas, el usuario actual tenga permiso de acceso al proceso
Resumen de caja.

Si usted configuré perfiles de cobranzas con cuentas restringidas, es recomendable que limite el
permiso de acceso al proceso Resumen de caja, a aquellos usuarios relacionados con el perfil,
debido que el arqueo brinda informacion de todas las cuentas de tesoreria que cuenten con
saldo.

[/axoft_box]

<Alt + H> Precios a fecha
Usted puede traer precios histéricos de los articulos, segun la fecha definida en la funcion. Esta
fecha servira de valor por defecto para todos los renglones del comprobante. En el caso de tener
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renglones ingresados al definir una fecha, se mostrara un mensaje donde debe confirmar que
desea actualizar los precios de todos los renglones. Al posicionarse en cada uno de los
renglones, una leyenda le indicara la fecha de vigencia definida.

<Ctrl + F1> Direccion de entrega
Mediante esta opcion usted puede ver y/o modificar la direccién de entrega asignada al cliente
dependiendo de lo configurado en los Parametros de Ventas, o bien en los perfiles de facturacion

o Edita: utilice <Ctrl + F1> para editar la direccion de entrega definida como habitual que el
sistema propone en el momento de emisién de comprobantes, teniendo la posibilidad de
seleccionar otra direccion asociada al cliente.

o Muestra: mediante <Ctrl + F1> solo se podra consultar la direccién de entrega ‘Habitual’
utilizada en la emision de comprobantes.

La direccion de entrega asignada por defecto es aquella que se defini6 como habitual para el
cliente seleccionado.

En la pantalla de direccién de entrega, mediante la funcién <F6>, usted puede dar de alta una
nueva direccion de entrega. Esto le da la posibilidad de ingresar los datos de la nueva direccion
sin la necesidad de salir del proceso de emision de facturas.

La factura tomard por defecto la configuracion de impuestos de la direccion de entrega
seleccionada para hacer el calculo de los mismos.

Clientes ocasionales

A través del proceso Facturacion es posible emitir facturas a clientes no habituales, en cuyo
caso no se desea asignar un codigo de identificacion. Para ello se ingresara, en el campo
Cadigo de cliente, un codigo de cliente ocasional. [axoft_box title=»M4as informacién:»
box_color=»#FOF0F0? title _color=»#4444447 class=»axoft_box_blanco»] A los clientes
ocasionales se les asigna un codigo ‘000000’ para diferenciarlos de los clientes habituales.
Siempre corresponde realizarles facturas de venta al contado, ya que no se les registra deuda
en cuenta corriente.

[/axoft_box]

Para ingresar facturas de clientes ocasionales, ingrese ‘000000’ en el campo Caédigo de cliente.
En este caso, se visualizara una ventana para cargar los datos necesarios del cliente. Estos
datos saldran impresos en la factura y en el subdiario de IVA ventas.

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»187? class=»ax-
nota ax-nota-inner»] A los clientes ocasionales se les asigna un cédigo ‘000000’ para
diferenciarlos de los clientes habituales. Siempre corresponde realizarles facturas de venta al
contado, ya que no se les registra deuda en cuenta corriente.Si no se editan los datos, el
comprobante queda registrado como una venta a consumidor final, sin detallar los datos del
cliente.
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[/axoft_service]
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