
Imposibilidad de realizar un cierre X o Z

Descripción

El cierre X y cierre Z son reportes fiscales, por lo tanto es necesario que cuente con un controlador 
fiscal adecuadamente configurado, ello se realiza en Preferencias en la sección Dispositivos.

 

En el caso de no estar conectado a un controlador Fiscal, en la pantalla Procesos de cierre no
aparecerá habilitada la opción Realizar cierre.
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