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Imposibilidad de realizar el depdésito de cupones manuales
Descripcion

Segun la existencia de cupones en cartera

En la pantalla Procesos de cierre no aparecera habilitada la opcién Depositar cupones manuales si no
se existen cupones manuales pendientes de depositar (en estado cartera).

Esto puede suceder si luego del Gltimo depdsito de cupones manuales realizado no se generaron
nuevos comprobantes con cupones, o bien porque en Pardmetros de Tesoreria se configurd que el
estado del cupdn en su ingreso manual sea ‘Depositado’.

Segun la seleccion de cupones

Si no se cuenta con al menos un cupén seleccionado en la listado de cupones manuales pendientes a
depositar, no se podra continuar con la ejecucion del proceso. Seleccione al menos un cupény
ejecute nuevamente el deposito de cupones manuales.
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