
Otras funciones disponibles para el mozo

Descripción

Haga clic en el botón «Varios» para acceder a funciones de carácter general, disponibles para el mozo.

 

Reabrir

Invoque esta función para reabrir una mesa ya cerrada.

Es de utilidad cuando por error, se cierra una mesa para facturar su comanda o para enviarla a cuenta
corriente.

Ingrese el número de mesa a reabrir. Automáticamente el sistema actualiza el estado de la mesa, que
queda con estado ‘Abierta’.

 

Comentarios

Desde esta opción ingrese cualquier comentario relacionado a la comanda de la mesa en pantalla.
El texto ingresado se exhibe en la parte inferior del sector derecho de la pantalla.
Las comandas que asocien un comentario se exhiben con un asterisco en el mapa de mesas.

 

Contraseña

Desde esta función usted cambia su contraseña o clave de acceso personal.
Para ello, el sistema le solicita que ingrese dos veces, la nueva contraseña. Las contraseñas se
exhiben en pantalla con asteriscos ******, es decir, no se visualiza su contenido. El sistema controla
que los datos ingresados (la nueva contraseña y su confirmación) coincidan.
La longitud de la contraseña puede variar de uno (1) a seis (6) caracteres. Puede utilizar números,
letras y símbolos.
Tenga en cuenta que si define su contraseña en minúsculas, siempre deberá ingresarla en
minúsculas. Así, por ejemplo, la contraseña JU16 es distinta a la contraseña ju16.

 

Grabar
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Invoque esta función para grabar la comanda activa.

Este botón se activará con el ingreso de nuevos renglones en la comanda.

Al hacer clic en este botón, se graba la comanda completa. Esta acción es de utilidad para que desde
otras terminales visualicen la información de la comanda, previo al envío de la comanda, al cierre de la
aplicación o al cambio de mesa.

 

Actualizar

Esta función actualiza automáticamente los archivos del sistema que se encuentren abiertos en el
momento de ejecutar esta opción.

Usted siempre verá la información actualizada con las últimas modificaciones o agregados realizados
desde otras terminales.

Así, por ejemplo, si desde otra terminal se definieron nuevas promociones, usted actualiza los datos
del sistema y luego, podrá operar con ellas sin tener que salir del sistema y volver a ingresar.

 

Mapa de mesas

Haga clic en este botón para ocultar o volver a exhibir el mapa de mesas.

 

Configurar orden

Utilice esta función para configurar el orden de los rubros del primer nivel.

Mientras se encuentre en ‘modo configurar’ arrastre los rubros obteniendo el orden que desee, una
vez que haya finalizado llame a la función Configurar orden nuevamente.

Es importante mencionar que el orden configurado se guarda por empresa, usuario y máquina.

 

Ayuda

Al hacer clic en este botón, usted accede a la ayuda de las funciones disponibles.
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