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Promociones de tarjetas
Descripcion

Invoque este proceso para definir y mantener actualizadas las promociones vigentes para cada una de
las tarjetas, que afectan los montos a percibir por los comercios.

Puede ingresar promociones generales, aplicables a todas las tarjetas o bien, de aplicacion para
algunas tarjetas en particular.

Tenga en cuenta que para dar de baja una promocion, no deben existir cupones registrados con la
promocion a eliminar.

¢ Si hay cupones asociados a la promocién, el sistema solicita su confirmacién para realizar el
Pasaje a historico de cupones y luego, eliminar la promocion.

¢ Si usted no confirma esta operacion, puede deshabilitar la promocién ingresando una fecha en el
campo Hasta fecha del periodo de aplicacion.

Para mas informacioén consulte la Guia sobre tarjetas de crédito y débito.

Principal

Caodigo: cada promocion se identifica por un cédigo. Su ingreso es obligatorio y su valor, Unico.
Descripcidn: asocie un texto o descripcion a cada cédigo ingresado. Este dato no es obligatorio.

Habilitada: al dar de alta una promocién, ésta queda habilitada en el sistema. Usted puede cambiar
este dato sin restricciones.

Periodo de aplicacion: ingrese el periodo de vigencia de la promocion.

Desde fecha: ingrese la fecha a partir de la cual entra en vigencia la promocion.
En el momento de dar de alta una promocion, el sistema propone la fecha del dia. Este dato es de
ingreso obligatorio.

Hasta fecha: este dato no es obligatorio. Al quedar en blanco, el sistema considera que la promocion
no tiene fecha tope de vigencia.

Dia/s de vigencia: complemente la informacién del periodo de vigencia de la promocion, indicando el /
los dias de la semana en los que se aplicara.
Ejemplos: solo los lunes; los martes y viernes; los viernes, sabado y domingo; los 7 dias de la semana.

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»187? class=»ax-nota ax-
nota-inner»|
El sistema da prioridad al periodo de vigencia (Desde fecha / Hasta fecha) y dentro de ese periodo, a
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los dias indicados.

[/axoft_service]
Al dar de alta una promocion, se proponen tildados los dias de la semana segun el rango de fechas
indicado:

¢ Sisdlo ingresa la fecha Desde, se exhiben tildados todos los dias de la semana.

¢ Si el rango comprende un Unico dia, se exhibe tildado el dia de la semana correspondiente a la
fecha ingresada. Ejemplo: si la vigencia es desde el 05/02/2019 hasta el 05/02/2019, se
mostrara tildado solo el dia viernes.

¢ Siingresa un rango de fechas, se exhiben tildados los dias de la semana correspondientes a ese
periodo. Ejemplo: si la vigencia es desde el 05/02/2019 hasta el 08/02/2019, se mostraran
tildados los dias viernes, sabado, domingo y lunes.

e La opciodn Incluye feriados se propone tildada. Si la destilda se excluiran los dias feriados.

Porcentajes de aplicacion: ingrese un porcentaje de descuento o bien, un porcentaje de recargo
financiero para la promocion.

Momento de aplicacion: indique cédmo se aplicara la promocién. Las opciones posibles son las
siguientes: ‘En el resumen del cliente’ o bien, ‘En linea de caja’.

Por defecto, en el momento de dar de alta una promocion, el sistema propone la opcion ‘En el
resumen del cliente’. En este caso, el descuento o recargo a efectuar no se aplicara en el momento de
la venta, y no afectara el total del cupdn a registrar.

Modo de reintegro / descuento: configure la modalidad que utiliza la empresa administradora de la
tarjeta para reintegrarle o descontarle el porcentaje que le corresponde asumir a su comercio, sobre el
descuento total efectuado en la promocién y sobre los costos financieros que aplicé en el momento de
la venta.

¢ Del descuento sobre la venta: elija entre la opcion ‘Al liquidar el cupon’ o ‘Diferido’. Es posible
ingresar también, el Porcentaje a reintegrar / a descontar.
¢ Del costo financiero: elija una de las siguientes opciones: ‘Al liquidar el cupon’ o ‘Diferido’.

Toda vez que usted indigue que los reintegros o descuentos aplicaran “en el momento de la
liquidacion”, estos se utilizan para el célculo del neto estimado a cobrar de cada cupdén que utilice la
promocién. También los vera propuestos en el proceso de Conciliacidon de cupones en el apartado
correspondiente a gastos e impuestos.

Si la empresa actlla como casa central, puede asociar las promociones a sus sucursales para que se
filtre la informacion al momento de exportar. Al dar de alta una nueva promocién, indique que
sucursales la van a utilizar. Para mas informacion, consulte Transferencia de valores.

Datos alternativos

Aplica sobre tarjetas del banco: es posible indicar un cédigo de banco en particular, pero este dato no
es obligatorio. Si usted no lo completa, la promocion es valida para las tarjetas que elija, de todos los
bancos.
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Este dato es de utilidad para ayudar al vendedor a brindar informacién al cliente en el momento de la
cobranza. No valida que la tarjeta utilizada pertenezca al banco relacionado a la promocion.

[/axoft_service]

Habilitada para las tarjetas: este dato no es de ingreso obligatorio en el momento de la definicién de la
tarjeta.

Tenga en cuenta que en este caso, la promocidén no aparecera relacionada a ninguna tarjeta, por lo
tanto no podra utilizarla en la cobranza hasta que no efectie la relacién correspondiente.

Coeficientes particulares para célculos de costos financieros: ingrese la cantidad de cuotas, el
coeficiente cliente y el coeficiente comercio. Estos datos no son obligatorios.

En el caso de definir coeficientes particulares para la promocién, estos prevaleceran por sobre los
coeficientes que pudiera tener asignado el plan o la tarjeta utilizados.

Esta grilla es de utilidad para promociones donde, por ejemplo, no se cobra recargo financiero hasta
una cantidad determinada de cuotas.

Haga clic en el boton «Coeficientes de referencia» para considerar los coeficientes definidos en la
tarjeta que usted indique.
De esta forma, serd mas facil la definicién de estos valores.

Articulos

Criterio para la aplicacion de la promocién (Sélo Facturador): seleccione cual es el criterio para la
aplicacion de la promocion.
Las opciones posibles son las siguientes:

e Aplica paralos articulos seleccionados: si configura esta opcién y todos los articulos
agregados al comprobante se encuentran en la lista de articulos seleccionados del proceso
Promociones, podra agregar el medio de pago y se aplicara la promocion.

En el caso que algun articulo no cumpla con la condicidon, no podra agregarse el medio de pago.

e Aplica para el resto de los articulos: si configura la opcién ‘Aplica para el resto de los
articulos’ y ninguno de los articulos agregados al comprobante se encuentra en la lista de
articulos seleccionados del proceso Promociones, se podra agregar el medio de pago y se
aplicara la promocion.

En el caso que algun articulo no cumpla con la condicion, no podra agregarse el medio de pago.
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