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Movimientos de Tesoreria
Descripcion

Este proceso permite administrar movimientos de tesoreria. Las caracteristicas de edicion de cada
movimiento dependeran de la clase, modelo, tipo de comprobante y la configuracion de parametros
definida.

Usted puede:

Ingresar, modificar y consultar de comprobantes.
Revertir comprobantes.

Transferir cheques diferidos a banco.

Gestionar transferencias de valores entre sucursales.

Ingreso de comprobantes segln su clase

Para cada clase, hay caracteristicas particulares y diferentes validaciones con respecto a los tipos de
cuenta a imputar.

1. Cobros

[axoft_expand more_text=»Ver méas informacion...» less_text=»Ver menos...» height=»607]
Esta clase se utiliza basicamente para ingresar cobranzas. Los movimientos de Tesoreria que se
generen en forma automatica desde el médulo Ventas, tendran asociados la clase 1.

Lo que distingue a esta clase es que permite el ingreso de distintos medios de cobro
simultaneamente: cheques de terceros, cupones de tarjetas, efectivo, etc.

Caracteristicas

1. Puede dar de alta cheques de terceros en cartera y cupones de tarjetas de crédito.
2. Comprobantes habituales asociados: facturas al contado y recibos de cobranzas.

Tipos de Cuenta a utilizar
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e Cuenta principal: sera de tipo ‘Otras’, siempre va acreditada.

e Contracuentas: pueden ser de tipo ‘Cartera’, ‘Tarjeta’, ‘Otras’ o ‘Bancos’ (cuenta corriente o caja
de ahorro), van debitadas.

e Contracuentas opcionales: seran de tipo ‘Otras’, van siempre acreditadas.

Desde el proceso Parametros de Tesoreria o desde el Modelo de ingreso de comprobantes es posible
configurar las siguientes acciones:

e Acreditar contracuentas de tipo ‘Otras’ (Si/ No).
¢ Repetir cuenta principal (No / Sélo debitada / Sélo acreditada / Ambos).
¢ Importe cuenta principal (automatico o manual).

Siingresa una cuenta de tipo ‘Cartera’, se abre una ventana de ingreso de cheques de terceros.

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»187? class=»ax-nota ax-
nota-inner»|

Los importes de los cheques se asumen en la moneda de la cuenta cartera asociada. Por ello, si se
reciben cheques en distintas monedas se definiran por lo menos dos carteras, una en cada moneda.

[/axoft_service]
Siingresa una cuenta de tipo ‘Tarjeta’, se abre una ventana de ingreso de cupones. Los importes de
los cupones se asumen en la moneda de la cuenta asociada.

Si ingresa una cuenta de tipo ‘Banco’, se la debitara por un importe (en moneda corriente o extranjera
contable dependiendo de la moneda de la cuenta bancaria). Es el caso en que el cliente o deudor
realiza un depdsito en la cuenta de la empresa usuaria del sistema, y por ello, la imputacion del cobro
debita la cuenta bancaria en forma directa.

Siingresa una cuenta de tipo ‘Otras’, por ejemplo la cuenta Caja, se ingresara el importe en la
moneda de la cuenta.

[axoft_note note_color=»#f7f6f5?]
Ejemplo...

[axoft_table responsive=»yes» alternate=»no» fixed=»yes» class=»Tabla_General»]

Cuenta Tipo de imputacién Importe
Deudores por Ventas H 1000
Caja D 500
Valores a Depositar D 500 (Cheques de terceros)

[/axoft_table]
[/axoft_note]

Observaciones:
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Si bien una cobranza que no incluya cheques o tarjetas de crédito puede ingresarse a través de otra
clase, por una cuestion de orden e identificacion de los tipos de transacciones dentro del sistema,
ingrésela con ‘Clase 1'.

[/axoft_expand]

2. Pagos

[axoft_expand more_text=»Ver mas informacion...» less_text=»Ver menos...» height=»607]
Esta clase se utiliza basicamente para ingresar pagos. De hecho, los movimientos de tesoreria que se
generen en forma automatica desde el moédulo Compras / Proveedores tendran asociados la clase 2.

Lo que distingue a esta clase es que permite registrar el egreso de diversos valores en forma
simultanea, por ejemplo, la emision de cheques propios y la entrega de cheques de terceros en
cartera. Esto no implica que todos los movimientos asociados a esta clase tengan que registrar
necesariamente emisiones o entregas de cheques; es decir, un pago que no incluya cheques también
seré ingresado con esta clase.

Caracteristicas:

1. Permite dar de alta cheques propios comunes y diferidos.
2. Puede actualizar cheques de terceros ‘En cartera’ a ‘Entregados’.
3. Comprobantes habituales asociados: 6rdenes de pago.

Tipos de cuenta a utilizar:

e Cuenta principal: es de tipo ‘Otras’, va siempre debitada.
e Contracuentas: pueden ser de tipo ‘Banco’, ‘Cartera’ u ‘Otras’.
e Contracuentas opcionales: seran de tipo ‘Otras’, van siempre debitadas.

Desde el proceso Parametros de Tesoreria o desde el Modelo de ingreso de comprobantes es posible
configurar las siguientes acciones:

¢ Debitar contracuentas de tipo ‘Otras’: Si/ No
¢ Repetir cuenta principal (No / Sélo debitada / Sélo acreditada / Ambos)
¢ Importe cuenta principal (automatico o manual)

Siingresa una cuenta de tipo ‘Banco’ (cuenta corriente), indique si emite cheques o si imputa importes
directos.

Si se ingresa una cuenta de ‘Banco’ (cheques diferidos), esto implica que necesariamente se emitiran
cheques.

Si se emiten cheques, se abre una ventana de ingreso de cheques propios. Los importes de los
cheques se asumen en la moneda de la cuenta bancaria.
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Siingresa una cuenta de tipo ‘Cartera’, se abre una ventana de seleccién de cheques de terceros que
se encuentran en esa cartera. Para mas informacion, consulte el item Egreso de cheques de una
cartera.

Siingresa una cuenta de tipo ‘Otras’, por ejemplo la cuenta Caja, se ingresara el importe en la
moneda de la cuenta.

[axoft_note note_color=»#f7f6f5?]
Ejemplo...

[axoft_table responsive=»yes» alternate=»no» fixed=»yes» class=»Tabla_General»]

Cuenta Tipo de imputacion Importe
Proveedores D 2000
Caja H 500
Banco H 1000 (Cheques propios)
Valores a Depositar H 500 (Cheques de terceros)

[/axoft_table] [/axoft_note]
Observaciones:

Si bien un pago que no incluya cheques puede ingresarse a través de otra clase, por una cuestion de
orden e identificacion de los tipos de transaccion, ingréselo con ‘Clase 2'.

[/axoft_expand]

3. Depositos

[axoft_expand more_text=»Ver mas informacion...» less_text=»Ver menos...» height=»607]
Esta clase se utiliza para registrar depdsitos. Lo que distingue a esta clase es que permite el depésito
de cheques de terceros en cartera.

Esto no implica que todos los movimientos asociados a esta clase tengan que registrar depositos de
cheques; es decir, un depdosito que no incluya cheques sera también ingresado con esta clase.

Ademas, se la utilizara para registrar el depdsito de cupones de tarjetas de crédito. En este caso,
habra una contracuenta de tipo ‘Tarjeta’ acreditada por un valor (el del depdsito) y la cuenta principal
sera sobre la que se deposita.

Caracteristicas:
1. Puede actualizar cheques de terceros en cartera a ‘depositados’ y permite acreditar las cuentas

de tipo ‘Tarjeta’.
2. Comprobantes habituales asociados: boletas de depdsito.
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Tipos de Cuenta a utilizar:

e Cuenta principal: sera de tipo ‘Banco’ (cuenta corriente o caja de ahorro) u ‘Otras’ (va siempre
debitada).
e Contracuentas: pueden ser de tipo ‘Cartera’, ‘Tarjeta’ u ‘Otras’.

Desde el proceso Parametros de Tesoreria o desde el Modelo de ingreso de comprobantes es posible
configurar las siguientes acciones:

e Permite cuenta principal de tipo ‘Otras’: Sélo si representa fondos / Todas
¢ Permite contracuentas de tipo ‘Otras’: solo si representan fondos / Todas

Siingresa una cuenta de tipo ‘Cartera’, se abre una ventana donde se seleccionaran los cheques de
terceros que se encuentran en esa cartera y se desean depositar.

Siingresa una cuenta de tipo ‘Tarjeta’ u ‘Otras’ se indicara directamente el monto depositado.
[axoft_note note_color=»#{7f6f57?]
Ejemplo...

[axoft_table responsive=»yes» alternate=»no» fixed=»yes» class=»Tabla_General»]

Cuenta Tipo de imputacion Importe
Banco D 1000
Caja H 500
Valores a Depositar H 500 (Cheques de terceros)

[/axoft_table]
[/axoft_note]

Observaciones:

Si bien un depdsito puede ingresarse a través de otra clase (‘Clase 4’), por una cuestion de orden e
identificacion de los tipos de transaccion en los procesos del sistema, se lo ingresara con clase 3.

[/axoft_expand]

4. Otros movimientos de bancos y carteras

[axoft_expand more_text=»Ver méas informacion...» less_text=»Ver menos...» height=»607]
Esta clase permite registrar movimientos de cuentas bancarias y operaciones con cheques de terceros
que no tienen relacién directa con cobros, pagos, depésitos o rechazos.

Algunos ejemplos que se implementan con esta clase:

¢ Gastos bancarios, intereses, impuesto al débito, operaciones con cajero automatico, débitos

Page 5
https://ayudas.axoft.com/


/var/www/ayudas.axoft.com/
/var/www/ayudas.axoft.com/

AXOFT S.A.

ot
=xa Cerrito 1186 - PB, Recoleta, C.A.B.A. | (+54 11) 5031-8264 | https://www.axoft.com/ | (+54 11) 5031-8264

automaticos, etc.

e También puede utilizarse para registrar transferencias entre dos cuentas corrientes bancarias
diferentes (débito de una cuenta y crédito de otra) o transferencias entre una caja de ahorro y
una cuenta corriente, ya sea con emisién de cheques de una de las cuentas o por importes
directos.

e Emision de un cheque propio o entrega de uno de terceros para la cancelaciéon de varias cuentas
de gastos en forma conjunta.

e Canje de cheques propios y de terceros por otros valores.

Lo que distingue a esta clase es que es la Unica clase que permite debitar y acreditar
simultdneamente dos cuentas de tipo ‘Banco’ o dos cuentas de tipo ‘Cartera’, utilizando también
cuentas de tipo ‘Otras’.

Caracteristicas:

Comprobantes habituales asociados: notas de débito y crédito bancarias, talones de cajero
automatico, comprobantes internos, etc.

Tipos de cuenta a utilizar:

En esta clase en particular se dan varias combinaciones posibles de cuentas y ellas se condicionan a
partir de la eleccién de la cuenta principal.

¢ Cuenta principal: sera de tipo ‘Banco’, ‘Cartera’ u ‘Otras’.
o Si es de ‘Banco’ cuenta corriente o caja de ahorro, puede acreditarse con una emision de
cheques, o debitarse o acreditarse por un importe directo.
o Si es de ‘Banco’ cheque diferido siempre se acredita con la emision de cheques.
o Si es de ‘Cartera’ puede acreditarse para aplicar cheques en cartera.
e Contracuentas: pueden ser de tipo ‘Banco’ (cuenta corriente o caja de ahorro), ‘Cartera’ u
‘Otras’.
o Sison de ‘Banco’ u ‘Otras’ se imputaran por un importe directo.
o Sison ‘Cartera’ se podran debitar con el ingreso de cheques a cartera.

Solo se podra utilizar una contracuenta de tipo ‘Cartera’ si la cuenta principal fue acreditada.

Desde el proceso Parametros de Tesoreria o desde el Modelo de ingreso de comprobantes es posible
configurar las siguientes acciones:

e Permite repetir cuenta principal: No / Solo debitada / Sélo acreditada / Ambos
¢ Importe cuenta principal: Automatico / Manual (sélo si la cuenta es de tipo ‘Banco’ u ‘Otras’).

[axoft_note note_color=»#{7f6f57?]
Algunos ejemplos de combinaciones posibles...
Gastos Bancarios:

[axoft_table responsive=»yes» alternate=»no» fixed=»yes» class=»Tabla_General»]
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Cuenta Tipo de Imputacion Importe
1
Banco H QO (Importe
directo)
Gastos Bancarios D 50 (Importe directo)
Intereses por descubierto D 50

[/axoft_table]
Transferencia entre cuentas bancarias con emisién de cheques:

[axoft_table responsive=»yes» alternate=»no» fixed=»yes» class=»Tabla_General»]

Cuenta Tipo de imputacién Importe
Banco 1 H 200 (Emisién Cheque)
Banco 2 D 200 (Importe directo)

[/axoft_table]
Canje de cheques:

[axoft_table responsive=»yes» alternate=»no» fixed=»yes» class=»Tabla_General»]

Cuenta Tipo de imputacién Importe
CarteralH 100 (Aplicacion de Cheque)
Cartera2 D 100 (Ingreso de Cheque)

[/axoft_table]
[/axoft_note] [/axoft_expand]

5. Rechazo de cheques propios

[axoft_expand more_text=»Ver mas informacion...» less_text=»Ver menos...» height=»607]
Esta clase se utiliza Gnicamente para registrar un rechazo del banco de un cheque propio emitido.

Caracteristicas:

1. Actualiza cheques propios de ‘entregados’ a ‘rechazados’.
2. Comprobantes habituales: aviso de rechazo del banco.

Tipos de cuenta a utilizar:

e Cuenta principal: es de tipo ‘Banco’ (cuenta corriente), va siempre debitada. Se abre una
ventana de seleccion de cheques propios asociados a la cuenta de tipo ‘Banco’ ingresada, para
seleccionar el o los cheques rechazados. Cabe aclarar que para rechazar un cheque de tipo
diferido, primero debe haber sido transferido a la cuenta corriente bancaria.

e Contracuentas: son de tipo ‘Otras’, van siempre acreditadas.

e Contracuentas opcionales: de tipo ‘Otras’, van siempre debitadas; o bien, de tipo ‘Banco’ (cuenta
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principal), que pueden estar debitadas o acreditadas.

Desde el proceso Parametros de Tesoreria o desde el Modelo de ingreso de comprobantes es posible
configurar las siguientes acciones:

e Permite debitar contracuentas de tipo ‘Otras’: Si/ No
e Permite repetir cuenta principal: No / Sélo debitada / S6lo acreditada / Ambos

[axoft_note note_color=»#f7f6f5?]
Ejemplo...

[axoft_table responsive=»yes» alternate=»no» fixed=»yes» class=»Tabla_General»]
Cuenta Tipo de imputacion Importe

Banco D 100

Proveedores H 100

[/axoft_table]
[/axoft_note]

Cabe aclarar que en este caso, el sistema no actualiza la cuenta corriente del proveedor.

[/axoft_expand]

6. Rechazo de cheques de terceros

[axoft_expand more_text=»Ver méas informacion...» less_text=»Ver menos...» height=»607]
Esta clase se utiliza Unicamente para registrar un rechazo del banco o de un proveedor, de un cheque
de tercero aplicado.

Caracteristicas:

1. Los cheques rechazados pueden encontrarse depositados (mediante un comprobante de clase
3) o entregados (mediante un comprobante de clase 2 o clase 4).

2. Actualiza cheques de terceros de ‘aplicados’ a ‘rechazados’.

3. Comprobantes habituales: aviso de rechazo o protesto del banco, reclamo de un proveedor.

Tipos de cuenta a utilizar:

e Cuenta principal: puede ser de tipo ‘Banco’ (cuenta corriente o caja de ahorro) si se trata de
cheques depositados, o de tipo ‘Otras’ si se trata de cheques entregados. Va siempre
acreditada.

o Siingresa una cuenta de tipo ‘Banco’, se abre una ventana de seleccién de cheques de
terceros ‘Depositados’ asociados a la cuenta ingresada, para que usted indique cual es el
cheque a rechazar.

o Siingresa una cuenta de tipo ‘Otras’, se abre una ventana de seleccion de cheques de
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terceros ‘Aplicados’ a esa cuenta.

[axoft_box title=»Mas informacion:» box_color=»#FOFOFQ? title_color=»#4444447
class=»axoft_box_blanco»]

En ambos casos, si desea buscar un cheque y en la primer ventana de seleccidn no se encuentra, al
pulsar <Esc> se presentara otra ventana con los cheques que hayan sido ‘Aplicados’ mediante
comprobantes de ‘Clase 4’, donde la cuenta destino no pudo ser identificada univocamente y no se
pueden relacionar en forma automatica con la cuenta ingresada.

[/axoft_box]

e Contracuentas: sera de tipo ‘Otras’. Un cheque aplicado mediante la clase 4 no tiene cuenta
destino fija asociada como en la clase 2 o 3. Por ello, estos cheques podran seleccionarse desde
cualquier cuenta que usted indique.

¢ Contracuentas opcionales: seran de tipo ‘Otras’ e iran siempre acreditadas; o bien, de tipo
‘Banco’ (cuenta principal), debitadas o acreditadas.

Desde el proceso Pardmetros de Tesoreria o el Modelo de ingreso de comprobantes es posible
configurar las siguientes acciones:

¢ Permite acreditar contracuentas de tipo ‘Otras’: Si/ No.
¢ Permite repetir cuenta principal: No / S6lo debitada / Sélo acreditada / Ambos.

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»187? class=»ax-nota ax-
nota-inner»)

Si registra el rechazo de mas de un cheque con el mismo comprobante, los cheques deben ser todos
en la misma moneda.»] [/axoft_service]

[axoft_note note_color=»#f7f6f5?]
Ejemplo...

[axoft_table responsive=»yes» alternate=»no» fixed=»yes» class=»Tabla_General»]

Cuenta Tipo de imputacion Importe
Banco H 100
Cheques rechazados D 100

[/axoft_table]
[/axoft_note] [/axoft_expand]

7. Otros movimientos

[axoft_expand more_text=»Ver mas informacion...» less_text=»Ver menos...» height=»607]
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Esta clase puede ser utilizada para registrar todos aquellos movimientos que no tengan relacion con
carteras de cheques ni con bancos.

Caracteristicas:

1. No intervienen cuentas de tipo ‘Cartera’, ‘Tarjeta’ ni ‘Banco’, sélo se utilizan cuentas de tipo
‘Otras’.

2. No actualiza ni genera cheques.

3. Comprobantes habituales: vale de caja, etc.

Tipos de cuenta a utilizar:

¢ Cuenta principal: sera de tipo ‘Otras’, puede ir acreditada o debitada.
e Contracuentas: seran de tipo ‘Otras’, pueden ir acreditadas o debitadas.

Desde el proceso Parametros de Tesoreria o desde el Modelo de ingreso de comprobantes es posible
configurar las siguientes acciones:

¢ Permite repetir cuenta principal: No / S6lo debitada / Sélo acreditada / Ambos
¢ Importe cuenta principal: Automatico / Manual

[axoft_note note_color=»#{7f6f57?]
Ejemplo...

[axoft_table responsive=»yes» alternate=»no» fixed=»yes» class=»Tabla_General»]

Cuenta Tipo de imputacion Importe
Caja Chica H 100
Gastos de Limpieza D 100

[/axoft_table]
[/axoft_note]

Observaciones:
Los movimientos que estén asociados a esta clase no poseen un tratamiento especial.

[/axoft_expand]

8. Transferencia de cheque diferido a banco

[axoft_expand more_text=»Ver mas informacion...» less_text=»Ver menos...» height=»607]
Esta clase permite registrar movimientos de cuentas bancarias de cheques diferidos a las cuentas
bancarias relacionadas.

La emision de un cheque diferido se realiza desde una cuenta especial en la que se registrara el
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movimiento.

Cuando llega la fecha en la que el cheque es exigible, debe transferir el cheque a la cuenta bancaria
de la que se descontara.

Caracteristicas:
Esta es la Unica clase que permite debitar y acreditar simultdneamente dos cuentas de tipo ‘Banco’.
Tipos de cuenta a utilizar:

En esta clase se podran utilizar sélo cuentas de tipo Banco (cuenta corriente) y cuentas de tipo Banco
(cheques diferidos).

e Cuenta principal: sera de tipo ‘Banco’ (cheque diferido).
e Contracuentas: seran de tipo ‘Banco’ (cuenta corriente)

Para mas informacion, consulte el item Transferencia de cheques diferidos a banco.

[/axoft_expand]

9. Transferencia entre carteras

[axoft_expand more_text=»Ver méas informacion...» less_text=»Ver menos...» height=»607]
Esta clase permite transferir de una cuenta a otra, cheques de terceros cuyo estado sea ‘Cartera’.

Caracteristicas:

¢ Permite debitar una cuenta de tipo ‘Cartera’, que sera la destinataria de los cheques y acreditar
una o varias cuentas de tipo ‘Cartera’, seleccionando los cheques a mover de cuenta.
e Las cuentas deben ser de tipo ‘Cartera’ en la misma moneda.

Tipos de cuenta a utilizar:
e En esta clase podra utilizar sélo cuentas de tipo ‘Cartera’.

[/axoft_expand]
Resumen de clases y cuentas

[axoft_table responsive=»yes» alternate=»no» fixed=»yes» class=»Tabla_General»]

Cuenta principal Contracuenta
Clase Banco< Cartera Tarjeta Otras Banco Cartera Tarjeta Otras
1 Todas Ctg.'ite. Todas Todas Todas

Page 11
https://ayudas.axoft.com/


/var/www/ayudas.axoft.com/

AXOFT S.A.

axof Cerrito 1186 - PB, Recoleta, C.A.B.A. | (+54 11) 5031-8264 | https://www.axoft.com/ | (+54 11) 5031-8264
Cuenta principal Contracuenta
Clase Banco< Cartera Tarjeta Otras Banco Cartera Tarjeta Otras

2 Todas Todas Todas Todas
T I o T "R
4 Todas Todas Todas Todas Todas Todas
5 Cta.Cte Cta.Cte. Todas
6 Ctg:'(oi\.te. Todas Ctgzge. Todas
7 Todas Todas
8 Ch.Difer. Cta.Cte
9 Todas Todas

[/axoft_table]
Referencias:

Todas: son validas todas las variantes de la cuenta
Rep. Fdos: cuenta que representa fondos

C.A.: Banco Caja de Ahorro

Tesoreria: Otras de Tesoreria

Cta.Cte: Banco Cuenta Corriente

Ch. Difer: Banco Cheques Diferidos

items del encabezado

A continuacion se comentan los datos comunes a todos los comprobantes.
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Numero interno: es el nUmero de movimiento, es automatico y siempre se incrementa en uno con
respecto al ultimo nimero registrado.
Se utiliza para el control y busqueda de operaciones.

Fecha: es la fecha contable del comprobante que genera el movimiento.

El sistema valida que la fecha sea posterior a la Fecha de cierre para el ingreso de comprobantes
definida en el proceso Parametros de Tesoreria.

Usted podra ingresar una fecha posterior a la del dia, segun la configuracion del parametro general
Control de fecha.

Comprobante: abarca el tipo y nimero de comprobante. Su edicion depende de la configuracion en el
tipo de comprobante del parametro Edita nUmero de comprobante.

Tipo de comprobante: es el tipo de comprobante que genera el movimiento. El sistema valida que el
tipo de comprobante esté habilitado para el médulo Tesoreria.

Numero de comprobante: si en la definicion del tipo de comprobante existen topes para el rango de
numeracion habilitada, el sistema controla que el nUmero se encuentre habilitado.

Ademas, si definio el tipo de numeracién ‘Automética’ para el tipo de comprobante, el sistema
propondra el numero siguiente al ultimo utilizado, permitiendo su modificacion. De lo contrario, el
campo se presenta vacio.

El sistema valida que la combinacién de tipo de comprobante y nUmero no se repita.

Al nimero de comprobante se le anexa un campo con dos digitos que, por defecto, toma el valor cero.
Utilice los dos digitos anexados al numero original para diferenciar los ingresos, pero conservando el
numero de comprobante original para cada uno de ellos. El ingreso se realiza como si se tratara de
distintos comprobantes.

Clase: indique la clase de transaccion a ingresar. Por defecto, se propone la clase definida en el
tipo de comprobante.

Este campo es modificable si en la configuracién del tipo de comprobante esta activo el parametro
Edita clase en el ingreso de movimientos.

Este campo es importante ya que todo el ingreso de datos asociados al comprobante estara
condicionado segun la clase.

Cotizacion: se propone la cotizacidén de la moneda extranjera contable para la Fecha y hora del
comprobante.

Es de aplicacién para la conversion de las unidades ingresadas para las cuentas de Tesoreria
definidas que Asocian unidades.

Segun la configuracion del pardmetro general Cotizacion, el valor de la cotizacion actualizara el
comprobante en edicién o bien, cambiard la cotizacidn del sistema (pudiendo solicitar su confirmacién).
Pulse la tecla <F8> para consultar las cotizaciones de las monedas extranjeras contables.

Concepto: es el concepto general del movimiento.
Este campo toma por defecto el concepto definido para el tipo de comprobante, pero es modificable.

Clasificacion: este dato se habilita si esta activo el parametro general Utiliza clasificacion. Se propone
por defecto la clasificacion habitual definida en el tipo de comprobante. El control a aplicar en este
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campo depende de la configuracion del parametro Controla clasificacion del tipo de comprobante.

Pulse las teclas <Ctrl + U> para acceder a los datos de auditoria del comprobante (referidos a su
ingreso y ultima modificacion).

Cadigo relacionado: si esta activo el parametro general Ingresa codigo de relacion, seleccione el tipo
de relacion a aplicar en el comprobante (‘Cliente’, ‘Proveedor’, ‘Legajo’ o un ‘Cdodigo de relacion’).

Valor del codigo relacionado: segun el tipo de relacién indicado en el campo anterior, es posible
ingresar un valor determinado a aplicar al movimiento.

Estado del asiento: si su sistema se integra con Contabilidad se informa si el asiento fue generado o
se encuentra sin generar. Este dato no es editable.

Renglones del comprobante

El cuerpo de un comprobante se compone de una grilla y un sector inferior para la edicién o ingreso
de datos particulares de cada renglén.

La primera fila de la grilla corresponde a la cuenta principal y las restantes, a las contracuentas.

El comportamiento de la grilla en cuanto a validaciones a aplicar depende de la clase del movimiento.

Cuenta principal: indique la cuenta contra la que se ingresaran las contracuentas.

Este campo toma por defecto la cuenta principal definida para el tipo de comprobante. Es modificable
si asi fue definido el parametro Edita cuenta principal en el ingreso de movimientos para el tipo de
comprobante. El tipo de cuenta debe ser compatible con la clase asociada a la transaccion.

Contracuenta: ingrese el cédigo de cada cuenta que juega contra la cuenta principal. Los tipos de
cuenta posibles se detallan en el item Ingreso de comprobantes segln su clase.

Debe / Haber: para el ingreso o exhibicion del importe de la cuenta, el cursor quedara posicionado en
una de estas columnas de la grilla, segun lo definido como Tipo de imputacion en el tipo de
comprobante.

Sdlo las clases 4 — Otros movimientos de bancos y carteras y 7 — Otros movimientos, admiten que la
cuenta principal asuma cualquiera de los dos valores, en las restantes este valor esta predefinido.

Unidades: es el importe expresado en la moneda de la cuenta si se trata de una cuenta que Asocia
unidades.

Importe: es el importe en moneda corriente de la cuenta. Usted puede ingresar valores positivos 0
negativos.

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»187? class=»ax-nota ax-
nota-inner»|

En las clases donde hay cuentas que involucran cheques, este campo sera calculado en base a los
importes de los valores asociados (si el importe de la cuenta principal fue parametrizado como
‘Automatico’).
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[/axoft_service]

Cada vez que ingrese una linea, se totaliza la columna de importes (débitos y créditos).

En el sector inferior de la pantalla y, para cada cuenta de la grilla, se ingresara o mostrara la siguiente
informacion: tipo de cotizacion, cotizacion de la moneda de la cuenta, codigo de operacion, leyenda,
cddigo relacionado y clasificacion (segun la parametrizacion definida).

Ingreso de valores en un movimiento de Tesoreria

Si el movimiento involucra cheques de terceros, cheques propios o cupones, se abrira una nueva
ventana para el ingreso o seleccion de los valores.

Ingreso de cheques a cartera

En un comprobante de clase 1 (Cobros) o clase 4 (Otros movimientos de bancos y carteras), si se
imputa una cuenta de tipo ‘Cartera’ como contracuenta, el sistema habilita una ventana para el ingreso
de cheques.

El importe general de la cuenta imputada se calcula en forma automatica en base a la sumatoria de
todos los valores ingresados.

NuUmero interno: se utiliza para identificar en forma univoca un cheque para su reconocimiento.

Por defecto, el sistema propone el nimero siguiente al tltimo utilizado. Su edicién depende de la
definicion del parametro de Tesoreria Edita nimero interno de cheque.

Si este dato es modificable, el sistema valida que el nimero ingresado no esté asignado a otro
cheque; en cuyo caso exhibird un mensaje de confirmacion, si la configuracion del parametro de
Tesoreria Tipo de renumeracion ante numero duplicado no corresponde a la modalidad ‘Automatica’.

Tipo de cheque: indique si se trata de un cheque comun o diferido.
Siingresa un cheque diferido, el sistema solicita los siguientes datos adicionales:

Fecha de emisidn: es la fecha en la que se emitio el cheque.
Dias: representa el plazo de diferimiento, no mayor a 360 dias.
Registrado: el cheque puede estar registrado en el banco, o estar pendiente de registracion.

Fecha de registracion: si indica que esta Registrado, ingrese la fecha en que fue presentado para tal
fin.

Fecha: el sistema propone como fecha probable de cobro de un cheque comun, la fecha registrada en
su Pc. En cambio, la fecha probable de cobro de un cheque diferido surge de sumar los Dias de
diferimiento a la Fecha de emision del cheque. En ambos casos, este dato puede modificarse.
Mediante el proceso Modificacién de cheques de terceros actualice la situacion de cheque (‘No
registrado’, ‘En tramite’ o ‘Registrado’); la fecha de registracion y/o la fecha de cobro.
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Clearing: este dato se expresa en horas y se utiliza en el calculo de estimacion de acreditaciones.

Origen cheque: permite diferenciar los cheques en cartera provenientes de cuentas propias del cliente
(‘C") o de terceros (‘T).

Numero de cuenta: identifica el nUmero de cuenta de origen del cheque recibido.

Si usted es usuario del médulo Ventas, este dato es de utilidad para el Analisis de riesgo crediticio. En
el caso de deudas en cheques, es posible analizar su composicién separando los cheques del cliente
de los que corresponden a terceros o agrupando opcionalmente, por nimero de cuenta bancaria de
origen.

El ingreso de los datos Origen Cheque y Numero de Cuenta es opcional y depende de la
configuracion del parametro de Tesoreria Ingresa datos de origen para cheque de terceros.

Para mas informacion, consulte la Guia sobre implementacion para cheques de terceros.

Ingreso de valores con lectora de cheques

Si esta activo el pardmetro de Tesoreria Utiliza lectora de cheques, se exhibe el siguiente mensaje:
«PASE EL CHEQUE POR LA LECTORA».

Automaticamente se leen del cheque, los datos correspondientes al Numero de cheque, Codigo Postal
, Cadigo de banco, Sucursal del banco y Numero de cuenta (este ultimo dato en forma opcional).

Ingreso de valores desde un archivo de Excel

En los movimientos de clase 1 (Cobros) o clase 4 (Otros movimientos de bancos y carteras), usted
podra importar los datos de cheques de terceros desde un archivo de Excel que tenga la misma
estructura que la plantilla exportada por el proceso.

Para obtener un archivo vacio con la estructura soportada, en la ventana de Ingreso de cheques,
presione el boton «Exportar plantilla» y elija la ubicacion del archivo a crear.

Para importar un listado de cheques de terceros desde un archivo de Excel, presione el boton
«Importar archivo» de la misma ventana.

Si no se informa un cliente en el movimiento de tesoreria, se importaran todos los cheques. Caso
contrario, se importaran soélo los cheques que pertenecen al cliente informado.

Para saber si el cheque pertenece a un cliente se verifica lo siguiente:

¢ Si se informa un cédigo de cliente en el archivo de Excel, se lo compara con el codigo de cliente
ingresado en el movimiento de tesoreria.

¢ Si no se informa un cédigo de cliente en el Excel, pero se informa el CUIT del cliente, se busca
en el sistema un cliente con dicho CUIT.

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»187? class=»ax-nota ax-
nota-inner»)

Tenga en cuenta que si el proceso encuentra algun error, se cancelara la importacién y se mostrara
un detalle de los errores encontrados. De esta manera, podra corregir los datos en el archivo e
intentar importarlos nuevamente.

[/axoft_service]
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Para mas informacién consulte el topico Cheques de terceros con subestados.

Ingreso de cheques a una cartera (cheques propios)
El sistema habilita el ingreso de cheques propios bajo las siguientes condiciones:

e En comprobantes de clase 2 (Pagos) y en comprobantes de clase 4 (Otros movimientos de
bancos y carteras).

e Se imputa una cuenta de tipo ‘Banco’ (cuenta corriente o cheques diferidos) como cuenta
acreedora.

¢ Se realiza la emisién de los cheques.

El importe de la cuenta imputada se calcula en forma automatica en base a la sumatoria de todos los
valores ingresados.

Chequera: indique la chequera a utilizar.

Numero de cheque: es propuesto por el sistema y corresponde al Proximo nimero habilitado

de la chequera seleccionada.

Este dato es modificable, ya que no siempre se ingresan los cheques en el orden en que fueron o
seran librados.

Si para la chequera, usted definié un rango de niumeros habilitados, el sistema validara el nimero de
cheque ingresado con la configuracién de la chequera.

Dias: si corresponde, ingrese la cantidad de dias que deben transcurrir para que se produzca la
acreditacion del importe del cheque en la cuenta bancaria.

La fecha del cheque se obtendra en base a la fecha del comprobante de origen mas la cantidad de
dias ingresados.

Proveedor: si tiene instalado el moédulo Compras o Proveedores, es posible referenciar un cédigo de
proveedor registrado en ese maédulo.

Para mas informacién, consulte la Guia sobre implementacion para cheques de cheques propios y el
Resumen de cheques diferidos.

Egreso de cheques de una cartera
El sistema habilita la seleccidén de cheques de terceros para su egreso de la cartera, en las siguientes
clases de movimiento:

e 2 — Pagos

e 3 — Depdsitos

¢ 4 — Otros movimientos de bancos y carteras
¢ 9 — Transferencias entre carteras

Para la seleccion de los cheques es posible optar por las siguientes modalidades:

1. Seleccién directa de cheques.
2. Seleccion masiva, pulsando <F4>.
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3. Seleccion por busqueda simple, pulsando <F7>.

La grilla de detalle de cheques se completara en forma automatica, con los datos del o de los cheques
elegidos por cualquiera de las opciones mencionadas.

El importe general de la cuenta imputada en el movimiento de tesoreria se calcula en forma
automatica en base a la sumatoria de todos los valores seleccionados.

Seleccién de cheques de terceros

Seleccion directa de cheques

Desde la primera columna de la grilla de detalle de cheques, elija el cheque mediante el ingreso de su
namero interno o de su nimero interno de origen.

Esta diferenciacién esta dada por el parametro de Tesoreria Busca cheques.

Seleccion masiva de cheques

Esta herramienta tiene como objetivo facilitar la seleccién masiva de cheques de terceros.

Desde la primera columna de la grilla de detalle de cheques, invoque el seleccionador pulsando la
tecla <F4>.

Una vez que acceda al seleccionador de cheques, desde la solapa Principal realice los siguientes
pasos:

¢ Defina filtros de seleccion (opcional).

¢ Haga clic en el boton «Obtener cheques».

¢ Tilde los cheques a procesar o bien, seleccione todos.

e Pulse <F10> para aceptar la seleccion. Para cancelar una seleccion, pulse <Shift + Esc>.

Organizacion de la pantalla de la seleccion masiva de cheques
La informacion se presenta ordenada en solapas, que facilitan la definicion de los filtros de seleccion:

Principal

Clientes

Emisores

Bancos

Cheques diferidos
Sucursales

ook wNE

Al ingresar al seleccionador de cheques, la solapa activa es la solapa Principal.

En el sector superior de esta solapa se exhiben filtros generales posibles de aplicacion.

El sector inferior se completa con el detalle de los cheques que cumplan las condiciones de los filtros
definidos.

En el pie de grilla se informa la cantidad de cheques seleccionados y su importe total.

Aplicacion de filtros de seleccion

La aplicacion de filtros de seleccion es opcional. Por defecto, el sistema considera todos los cheques
con estado ‘C’ — En cartera, que tengan asociada la cuenta de cartera ingresada en el movimiento de
tesoreria.

Utilice los filtros de seleccidén cuando necesite aplicar una clasificacién adicional al elegir los cheques
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a incluir en un movimiento de tesoreria.

Si usted no define filtros adicionales, al hacer clic en el boton «Obtener cheques», la grilla de
seleccidon se completara con todos los cheques que cumplan las condiciones del filtro por defecto.
Los filtros posibles de aplicacion se encuentran en las distintas solapas del seleccionador. La solapa
Principal presenta filtros generales (nimero de cheque, fechas, clearing, cédigo postal, etc.). En las
solapas restantes encuentra filtros especificos (de Clientes, de Cheques Diferidos, de Bancos, de
Sucursales y de los Emisores de los cheques).

La moneda de los cheques posibles de seleccionar estd dada por la cuenta de cartera ingresada en el
movimiento de tesoreria.

En los filtros que solicitan el ingreso de un rango (Desde ... Hasta), por ejemplo: fechas, importes u
otros valores, no es obligatorio el ingreso de ambos limites.

Los siguientes son ejemplos vélidos de ingreso para el filtro por Importe:

[axoft_table responsive=»yes» alternate=»no» fixed=»yes» class=»Tabla_General»]
Sin tope inferior Sin tope superior Sin topes Con topes

Desde: Desde: 1500 Desde: Desde: 3500

Hasta: 1000 Hasta: Hasta: Hasta: 9999

[/axoft_table]

En el ejemplo ‘Sin tope inferior’, el sistema considera los cheques cuyo importe sea menor o igual a
$1.000.

En el ejemplo ‘Sin tope superior’, el sistema considera los cheques con importe mayor o igual a $1.500.
En el ejemplo ‘Sin topes’, el sistema considera todos los cheques, sea cual fuere su valor.

En el ejemplo ‘Con topes’, el sistema considera los cheques con importe mayor o igual a $3.500 y
menor igual a $9.999.

[axoft_note note_color=»#{7f6f57?]

Ejemplos de aplicacion:
Supongamos que usted maneja una cartera de cheques conformada de la siguiente manera:

¢ 150 cheques asociados a la cuenta de cartera 10 — Valores en moneda local.
e 200 cheques asociados a la cuenta de cartera 15 — Valores en moneda extranjera.

Su movimiento de tesoreria refleja un pago de comisiones a sus vendedores, mediante la cuenta de
cartera 10 — Valores en moneda local.

Ejemplo 1 — Sin filtros adicionales
Si usted no aplica filtros adicionales, al hacer clic en el botén «Obtener cheques», la grilla de seleccién
se completara con los 150 cheques de su cartera.

Ejemplo 2 — Con filtros adicionales

Si para realizar el pago a sus vendedores, usted necesita los cheques con fecha entre el 10/10/2019 y
el 20/10/2019; cuyo importe sea menor a $5.000 y correspondan a los clientes con codigo ‘000100’ y
‘000205’; deberé configurar los filtros adicionales respectivos.

La grilla de seleccién se completara, en este caso, s6lo con los cheques que estén en cartera,
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correspondan a la cuenta 10 y cumplan los filtros adicionales. Para este ejemplo, seran sélo 25
cheques.

[/axoft_note]

Obtener cheques

Haga clic en este botén «Obtener cheques» para que se complete la grilla de seleccion.

Los cheques de esta grilla cumplen los filtros definidos (filtro por defecto + filtros adicionales).
Cada columna se puede ordenar en forma ascendente o descendente; arrastrar para agruparla o
cambiar de ubicacion.

Haga clic en el botén «Buscar» para efectuar una blsqueda dentro de la grilla de seleccion.

Seleccion de cheques

Del conjunto de cheques presentados en la grilla, usted puede elegir todos, elegir uno o mas cheques.
Para elegir todos los cheques, tilde el parametro Seleccionar todos que se exhibe al pie de la grilla.
Para una eleccion particular, tilde cada cheque a considerar.

La primera columna de la grilla, con el titulo ‘Seleccion’, es la Unica columna en la que usted puede
operar, ya sea para marcar o desmarcar cada cheque.

Como informacion adicional, en el pie de grilla se exhibe la cantidad de cheques seleccionados y el
importe total.

Pulse <F10> para aceptar la seleccion.

Pulse <Shift + Esc> para cancelar la seleccion.

Seleccién por busqueda simple

Desde la primera columna de la grilla de detalle de cheques, acceda al buscador de cheques
pulsando la tecla <F7> o haciendo clic en el boton «...».

Utilice esta modalidad de busqueda cuando necesite aplicar un criterio de seleccidon determinado, por
ejemplo: por nimero de cheque, por cédigo de cliente, etc.

Tenga en cuenta que se selecciona un cheque a la vez.

Es posible cambiar el criterio de busqueda por cada cheque.

Esta modalidad de seleccion es de utilidad si usted maneja una reducida cartera de cheques.

Cheques de terceros con subestados
Si esta activo el parametro de tesoreria Asigna subestados a los cheques de terceros, los siguientes
comprobantes permiten asociar un subestado a los cheques de terceros involucrados:

Clase 1 — Cobros

Clase 2 — Pagos

Clase 3 — Depositos

Clase 4 — Otros movimientos de bancos y carteras
Clase 6 — Rechazo de cheques de terceros

Clase 7 — Otros movimientos

El sistema asigna el subestado definido por defecto para las cuentas o en su defecto, el definido para
el estado del cheque.
En el caso de no existir subestados por defecto, el subestado quedara en blanco.
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Usted puede consultar y modificar el subestado por defecto de los cheques con estado ‘Aplicado’ y
‘Rechazado’, utilizando la tecla de funcion <Ctrl F3> — Cheques.

Para mas informacién sobre subestados por defecto, consulte los topicos Subestados de cheques de
terceros y Subestados por cuenta.

Clasificacion de transacciones y cuentas

¢ Existen nueve clases predefinidas que identifican el tipo de transaccién. Todos los comprobantes
gue se ingresen se asociaran a una clase.
e Las cuentas pueden ser de cuatro tipos: ‘Cartera’, ‘Bancos’, ‘Tarjeta’ y ‘Otras’.

Las validaciones son diferentes para cada clase, ya que cada una representa un tipo de transaccion y
los datos se adecuan al tipo que corresponda. La clase determina el comportamiento de las cuentas y
los datos a ingresar en cada caso.

Clases de transaccion

[axoft_table responsive=»yes» alternate=»no» fixed=»yes» class=»Tabla_General»]

Clase Descripcién

1 Cobros

2 Pagos

3 Depdsitos

4 Otros movimientos de bancos y carteras

5 Rechazos de cheques propios

6 Rechazos de cheques de terceros

7 Otros movimientos

8 Transferencia de cheques diferidos a banco
9 Transferencia entre carteras

[/axoft_table]
Estados de los cheques

Los cheques que se generan mediante las operaciones realizadas tienen un estado inicial. A medida
gue sean referenciados en nuevas operaciones, su estado se transforma para representar la situacion
del cheque.

Los estados de los cheques varian siempre respetando el orden légico, es decir que todo cheque de
tercero comienza estando en cartera, y luego sélo podra aplicarse a un pago o depositarse.
Solamente si se aplico se podra indicar que fue rechazado.

Estados posibles de un cheque de tercero

[axoft_table responsive=»yes» alternate=»no» fixed=»yes» class=»Tabla_General»]

Page 21
https://ayudas.axoft.com/


/var/www/ayudas.axoft.com/
/var/www/ayudas.axoft.com/
/var/www/ayudas.axoft.com/

axaft AXOFT S.A.
Cerrito 1186 - PB, Recoleta, C.A.B.A. | (+54 11) 5031-8264 | https://www.axoft.com/ | (+54 11) 5031-8264

Estado Tipo de Aplicacién
C: En Cartera
D: Depositado
A: Aplicado P: Entregado por pagos
O: Canje o entrega
R: Rechazado
X: Anulado (reversion comprobante de origen)

[/axoft_table]
Estados posibles de un cheque propio

Los cheques propios tienen un estado inicial. A medida que sean referenciados en nuevas
operaciones, su estado cambiard de manera automatica para representar la situacién actual del

cheque.

Este cambio de estado sigue un orden l4gico, de acuerdo a las operaciones propias del circuito de
cheques propios.

[axoft_table responsive=»yes» alternate=»no» fixed=»yes» class=»Tabla_General»]

Estado:

E: Emitido

D: Diferido

R: Rechazado

X: Anulado (por la reversion comprobante de origen o bien, por la inhabilitacién del nimero de
cheque).

[/axoft_table]
Subestados de los cheques de terceros

El sistema permite asignar a los cheques de terceros con estado ‘Aplicado’, ‘En Cartera’ o
‘Rechazado’, una clasificacion adicional al estado para reflejar con mayor precision la situacion real

del cheque.
¢, Qué son los subestados de cheques?

El sistema maneja 4 estados basicos para los cheques de terceros que son: ‘Cartera’, ‘Aplicado’,
‘Rechazado’ y ‘Anulado’.

Los subestados le permiten indicar cudl es la situacion o etapa de la gestién administrativa en la que
se encuentran los cheques con estado ‘Aplicado’, ‘Cartera’ o ‘Rechazado’. Tesoreria mantiene un
historial con los cambios de subestado realizados a cada cheque. En general, el primer subestado o
clasificacion se origina con la aplicacién de un cheque en cartera o con el rechazo de un cheque

aplicado.
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El sistema también le permite asignar un subestado a los cheques que ingresan a su cartera.
[axoft_note note_color=»#f7f6f5?]
Ejemplos de subestados para cheques que pasan de cartera a aplicado

[axoft_table responsive=»yes» alternate=»no» fixed=»yes» class=»Tabla_General»]

Motivo de aplicacion Subestado
Depésito Depositado OK
Canje Canjeado por otro valor
Cobro Canjeado en efectivo
Inconvenientes para deposito Reclamo administracion
Problemas con la cuenta Gestion Judicial
Imposibilidad de cobro Incobrable

[/axoft_table]
Algunos ejemplos de subestados para cheques que pasan de aplicado a rechazado son:

[axoft_table responsive=»yes» alternate=»no» fixed=»yes» class=»Tabla_General»]
Motivo de rechazo Subestado

Rechazo de un banco Rechazo bancario a gestionar

Rechazo de un proveedor Rechazo a gestionar

[/axoft_table]

Una vez que un cheque se encuentra aplicado o rechazado puede ocurrir que usted necesite reflejar
en qué situacion se encuentra.

Un cheque rechazado puede estar actualmente en gestion judicial, luego de haber pasado por varias
instancias de reclamo o negociacion.

[axoft_table responsive=»yes» alternate=»no» fixed=»yes» class=»Tabla_General»]

Fecha Hora Comprobante Estado Subestado
02/02/2019 13:25 DEP XXXXXXXXXX A Depositado OK
04/02/2019 10:20 RCT XXXXXXXXXX R Rechazos a reclamar
04/02/2019 15:56 RCT XXXXXXXXXX R Primer reclamo
12/02/2019 16:44 RCT XXXXXXXXXX R Segundo reclamo
20/04/2019 10:12 RCT XXXXXXXXXX R Gestion Judicial

[/axoft_table]
[/axoft_note]
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Implementacion y uso de subestados para el seguimiento de cheques de terceros

Recomendamos leer las consideraciones que detallamos a continuacion. Tenga en cuenta que la
utilizacién de subestados no es obligatoria.

Los cheques en cartera, aplicados o rechazados sin subestado asignado se presentaran con este dato
en blanco en los informes y consultas del sistema.

Definiciones y parametrizacion
Habilitar parametro general

Si desea utilizar subestados, debe activar el pardmetro Asigna Subestados a los Cheques de Terceros
desde el proceso Parametros de Tesoreria.

Definir cédigos de subestados para cheques con estado ‘Aplicado’, ‘Cartera’ y ‘Rechazado’

Mediante el proceso Subestados de Cheques de Terceros defina cuales son las situaciones o
instancias que necesita clasificar. Defina una serie de cddigos validos para cheques aplicados, otra
para cheques rechazados y si es necesario, un grupo propio para los cheques en cartera.

Para optimizar los reportes que utilizan subestados, defina los cdédigos de manera que le sea Util
aplicar rangos de tipo Desde / Hasta dentro de cada estado.

[axoft_table responsive=»yes» alternate=»no» fixed=»yes» class=»Tabla_General»]
Estado Subestado Por Defecto

1 Depositado S

2 Pago a proveedores N

3 Cheques a canjear N

4 Canjeado N

5 Reclamar N

6 Gestion Judicial N

1 Rechazos a reclamar S

2 Gestion Judicial N

o >»>»>> > >

[/axoft_table]
Para cada uno de los estados habilitados, puede indicar cual es el subestado «por defecto».

Esta parametrizacion entrard en juego en combinacion con la que se detalla en el proceso de
definicion de Subestados por Cuenta, en base a prioridades explicadas en el siguiente punto.

Definir cédigos automaticos (por defecto)

El proceso Subestados por Cuenta permite definir cuales seran los codigos de subestado sugeridos,
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en forma automatica, cuando se apliquen o rechacen cheques. La utilizacion de los codigos de
subestados automaticos no es obligatoria. Es Gtil para automatizar la asignacion de subestados, en los
casos donde la cuenta contracuenta de los movimientos que aplican o rechazan cheques puede
relacionarse l6gicamente con un subestado.

Al ingresar un comprobante, el sistema propondra el subestado por defecto asociado a la
contracuenta de la cuenta que involucra los cheques aplicados o rechazados.

Si el circuito administrativo ante un rechazo de cheques de terceros es gestionar un reclamo a su
cliente, asigne a la cuenta «Cheques rechazados» (que juega como contracuenta de la cuenta
«Banco o Proveedores») el subestado ‘A reclamar’.

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»18? class=»ax-nota ax-
nota-inner»|

Cabe aclarar que los cddigos podran ser modificados durante el ingreso de cada comprobante (tengan
0 no una clasificacion habitual definida).

[/axoft_service]
[axoft_note note_color=»#{7f6f57?]

Ejemplos...

[axoft_table responsive=»yes» alternate=»no» fixed=»yes» class=»Tabla_General»]

Cuenta (contracuenta) Estado Subestado
101 Cheques Rechazados R 1 Rechazo a reclamar
103 Cheques Gestion Judicial R 2 Gestién Judicial
200 Cheques en Cartera A 4 Canjeado

[/axoft_table]
[/axoft_note]

En caso que el movimiento tuviese mas de una contracuenta, solo se asignara un valor por defecto
cuando todas las contracuentas tengan el mismo subestado asociado. De lo contrario, se propondra el
subestado por defecto para el estado que tomara el cheque.

Si la contracuenta no tiene definido un subestado por defecto, el sistema propondra el subestado
por defecto para el estado que tomaré el cheque.

Este orden de prioridad permite, por ejemplo, definir que el subestado habitual para el estado
‘Aplicado’ sea ‘Depositado’. Para las cuentas bancarias que son habitualmente la contracuenta de un
depdsito normal, no se asocia un subestado; y para otras cuentas menos habituales a las que se
aplican cheques se asocian subestados, como por ejemplo: Cheques a Canjear o Reclamar. De esta
manera, el valor por defecto completa los casos que no son especiales o relacionables con una cuenta
puntual.
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Definir subestados por defecto para los médulos Ventas y Compras

Usted puede asignar un subestado por defecto tanto a los cheques que ingresan a cartera desde el
modulo Ventas como a los cheques que se aplican desde el médulo Compras / Proveedores.

Desde el proceso Parametros de Tesoreria defina el subestado para los cheques en cartera de Ventas
y el subestado para los cheques aplicados en Compras / Proveedores.

Cada proceso que involucre cheques de terceros en los modulos mencionados, asignara a los
cheques automéaticamente el subestado por defecto y actualizara su historial.

Actualizacién de los subestados de cheques

Los puntos del sistema donde usted puede actualizar el subestado de los cheques aplicados y
rechazados son:

Ingreso de comprobantes que generan cheques ‘Aplicados’ y ‘Rechazados’

Los comprobantes ingresados mediante las clases 2, 3 y 4 permiten aplicar cheques que estan en
cartera. Los ingresados mediante clase 6 permiten generar cheques rechazados. Durante el ingreso
de estos comprobantes puede asignar un subestado.

En principio, si hay definida una parametrizacion de estados automaticos (en base a los subestados
por cuenta) los cheques involucrados en las operaciones de aplicacién o rechazo tomaran el
subestado definido para la cuenta que juega como contracuenta del movimiento.

De lo contrario, los cheques tomaran el subestado por defecto para el estado ‘Aplicado’ o0 ‘Rechazado’.

Pulsando <Ctrl F3> — Cheques puede consultar, modificar o completar el subestado de los cheques
asociados al comprobante.

Ingreso de otros comprobantes que se relacionan con la gestion de cheques que se encuentran en
estado ‘Aplicado’ o ‘Rechazado’

Aunque los estados basicos de los cheques terminan en una aplicacion o un rechazo, pueden existir
nuevas gestiones administrativas en caso que el cheque no haya sido cobrado.

Ejemplo: el cliente entrega otro valor o cancela su deuda en efectivo. O bien, luego de una gestién
para regularizar la situacion de un cheque no cobrado, el importe se envia a Gestidén Judicial o a una
cuenta de Pérdida.

Para reflejar estos movimientos contables, se ingresaran comprobantes. Estos comprobantes no
aplican ni rechazan cheques pero estan relacionados a su gestion. Para reflejar estas operaciones, el
sistema permite seleccionar cheques y cambiar su subestado, guardando la relacion con el
comprobante que se esta ingresando.

Para realizar el cambio de subestado a una seleccién de cheques y relacionarlo con el comprobante
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gue se esta ingresando, se habilita una funcion desde el comando <Ctrl F3> — Cheques. Se
desplegara una ventana para seleccionar cheques ‘Aplicados’ 0 ‘Rechazados’ e indicar el subestado
al que deben ser asignados.

En este caso, a diferencia del punto anterior, las cuentas del movimiento no relacionaron los cheques
en cuestion (cheques que deben cambiar subestado pero conservaran su estado ‘Aplicado’ o
‘Rechazado’).

[axoft_note note color=»#{7f6f57?]
Algunos ejemplos...

¢ El cliente trae un cheque nuevo o dinero, ante el reclamo por un cheque rechazado. Se define
un comprobante, por ejemplo de clase 1, para ingresar los nuevos valores. Como la operacion
cambia la situacién de un cheque rechazado, se lo selecciona mediante la nueva opcion y se le
asigna el nuevo subestado ‘Canjeado’.

¢ Luego de varias instancias de reclamo, se decide enviar el cheque rechazado a gestion judicial.
Se ingresa un movimiento que involucra dos cuentas de tipo ‘Otras’: se debita la cuenta
Cheques rechazados y se acredita la cuenta Cheques en Gestion judicial. Como la operacion
cambia la situacion de un cheque rechazado que estaba en instancia de reclamo, lo
seleccionamos mediante la nueva opcion y le asignamos el nuevo subestado ‘Gestion Judicial’.

En ambos casos, el cambio de estado queda registrado en el historial del cheque con la fecha 'y
comprobante que le cambié el subestado.

[/axoft_note]
Tratamiento para los cheques en cartera

Los cheques que ingresan a su cartera desde el médulo Ventas llevan, por defecto, el subestado
definido en el proceso Parametros de Tesoreria de Tesoreria.

En tanto que los cheques que ingresan desde el médulo Tesoreria (comprobantes de clase 1y clase
4) tomaran automaticamente el subestado definido por defecto para el estado ‘Cartera’ en el proceso
Subestados de Cheques de Terceros.

Actualizacién manual sobre los cheques mediante la Modificacion de Cheques de Terceros

Para toda actualizacion de subestados que no fuera realizada durante el ingreso de comprobantes, o
bien para modificarlas o eliminarlas, es posible hacer una actualizacién directa sobre los cheques.

Este proceso permite el mantenimiento de esta nueva clasificacion en forma adicional a la que surja
por medio de la carga de comprobantes.

Hay cuatro alternativas con las que usted puede trabajar sobre los subestados:
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Modificar
Invoque esta opcion para registrar un cambio de subestado sobre un cheque en forma directa.

Una vez seleccionado el cheque a afectar, al ejecutar la funcion Modificar se editara el campo
«Subestado», que en principio se visualiza con el Gltimo subestado que hubiera tomado el cheque.
Ingrese el nuevo codigo.

Opcionalmente, ingrese un comentario relacionado con el cambio realizado y confirme la operacion.

Si el campo «Subestado» se deja en blanco, el cheque queda con ultimo subestado igual a «sin
clasificar».

Esta modificacion genera un registro en el historial del cheque.

Modificar Rango

Esta opcidn permite realizar cambios masivos de subestado mediante distintos criterios de seleccion.
Ofrece dos criterios de seleccion: ‘Por fecha de Cheque’ o ‘Por Cliente’.

Ademas de estas selecciones, indique los siguientes datos:

si desea trabajar sobre cheques ‘Aplicados’, ‘Rechazados’ o en ‘Cartera’;

el subestado en el que se encuentran los cheques a procesar;

el nuevo valor del subestado a aplicar;

el comentario opcional, relacionado a la modificacién a realizar;

otras consideraciones sobre los tipos de cheque a incluir y validaciones de contabilizacién y
centralizacion.

Esta modificacion genera un registro en el historial de cada cheque involucrado en la seleccion.
Modificar Historial

Esta opcidn se utiliza para visualizar y modificar el historial de un cheque en patrticular.

Es posible eliminar, modificar o agregar subestados por los que ha pasado el cheque.
Modificar Cartera

Invoque esta opcion para operar solo con los cheques en cartera de un determinado cliente.

Al seleccionar un cheque, podra visualizar y modificar su historial.

Es posible imprimir la cartera del cliente seleccionado, asi como también, el historial de un cheque en
particular.
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Visualizacion de lainformacion de gestion
Los subestados estan disponibles en los siguientes procesos:

¢ En el Listado de Cheques de Terceros
¢ En el listado de Auditoria de Cheques de Terceros
e En la Consulta Integral de Clientes del médulo Ventas (en la solapa Valores).

Fechas de comprobantes

Todos los comprobantes que se ingresan al sistema tienen asociadas dos fechas: Fecha Contable y
Fecha de Ingreso.

Fecha contable: es la fecha del comprobante que usted ingresa, y se asume que es la fecha en la que
se genera contablemente la operacion.

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»187? class=»ax-nota ax-
nota-inner»|
Los informes que no son de auditoria respetan las fechas contables.

[/axoft_service]
Fecha de ingreso: es la fecha que se encuentra en el sistema operativo del equipo en el momento de
registrar un comprobante.

Esta fecha no es exhibida durante la carga de operaciones, pero es almacenada como informacién de
cada comprobante, junto a la hora y usuario que correspondan.

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»187? class=»ax-nota ax-
nota-inner»|

Los informes de auditoria utilizan las fechas y hora de ingreso y usuario para realizar controles de
secuencia, momentos en los que se realizan las registraciones y por quiénes fueron efectuadas.

[/axoft_service] [axoft_box title=»Importante:» box_color=»#FOF0FQ0? title_color=»#444444?
class=»axoft_box_blanco»]

Es muy importante que la fechay hora del sistema operativo sean correctas en todo momento,
para que lainformacidén generada sea de utilidad. No obstante el sistema, ante cada
registracion, chequea que la fecha a registrar no sea anterior a la Ultima registracion realizada.
Si se detecta este problema, se presentard un mensaje indicando la situacion, quedando a su
criterio confirmar el ingreso o suspenderlo y realizar la actualizaciéon de estos datos en el
sistema operativo.«

[/axoft_box]
Caracteristicas de los tipos de cuenta

e Tipo Banco
Representan sus cuentas bancarias. Pueden ser de tres tipos posibles en cuanto a la
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implementacion en este modulo:

e Cajade Ahorro
Representa una caja de ahorro. Este tipo de cuenta se diferencia de una cuenta corriente porque
no se emiten cheques.

e Cuenta corriente
Representa una cuenta corriente bancaria. Contablemente, se asocia al banco y es la que se
conciliara contra los extractos.
En cuanto a la emision de cheques, el tratamiento es el siguiente: una cuenta definida como
cuenta corriente asociara chequeras para la emision de cheques comunes. Si el banco habilita
chequeras para cheques diferidos, se creara una segunda cuenta para la emisién de cheques
diferidos, la que quedara directamente asociada a la cuenta corriente.

e Cheques diferidos
Representa una cuenta emisora de cheques diferidos, la que se asociard a una cuenta corriente
bancaria previamente definida.
Para estas cuentas se podran definir chequeras y su funcién es emitir cheques diferidos,
mantener los valores mayorizados en otra partida (contablemente una cuenta de Pasivo o bien
regularizadora de Activo) hasta tanto corresponda imputarlos a la cuenta bancaria asociada, por
cumplirse el plazo de diferimiento («cheques al cobro»).
El sistema prevé un mecanismo manual y/o automatico para realizar esta regularizacion de
cuentas.
A los fines financieros, el sistema unificara los valores emitidos por ambas cuentas pero, a fines
contables y de conciliacion, los valores se acreditaran en funcion de su fecha.
En todos los casos, se define si la cuenta es en moneda corriente 0 sus movimientos se generan
en unidades.
Todas las cuentas de tipo Banco se asumen automaticamente como cuentas de tesoreria. Los
cheques que se emiten de la cuenta son siempre en la moneda de la cuenta.

e Tipo Cartera
Representan las carteras de cheques de terceros que usted maneje. La imputacion de este tipo
de cuenta expresa el ingreso y la salida de su empresa de cheques de terceros.
Este tipo de cuentas se imputa siempre a través de cheques de terceros.
Se permite definir la moneda de la cuenta, es decir, si la cartera es para cheques en moneda
corriente o extranjera contable.
Todas las cuentas de tipo Cartera se asumen automaticamente como cuentas de tesoreria.
Al ingresar un cheque a una cartera, se asumira que la moneda del cheque y el valor ingresado
es en la moneda de la cartera imputada.

e Tipo Tarjeta
Representan las diferentes tarjetas de crédito y sus posibles planes. Debe definir una cuenta
para cada plan de cada tarjeta que desee diferenciar (por cantidad de cuotas, moneda extranjera
0 corriente, etc.).
Al definir una cuenta de este tipo, se presentara una pantalla para ingresar los datos particulares
del plan.
Varias cuentas de tipo tarjeta pueden corresponder a un mismo cédigo de tarjeta.

e Tipo Otras
Corresponden a todas las demas cuentas que no sean bancos ni carteras ni tarjetas. Este tipo
de cuentas se imputan siempre por importes directos.

Page 30
https://ayudas.axoft.com/


/var/www/ayudas.axoft.com/

AXOFT S.A.

ot
=xa Cerrito 1186 - PB, Recoleta, C.A.B.A. | (+54 11) 5031-8264 | https://www.axoft.com/ | (+54 11) 5031-8264

Usted debe indicar si son cuentas de tesoreria, es decir, si representan fondos para la empresa
0 representan otros conceptos.

[axoft_note note_color=»#f7f6f5?]
Ejemplos...

[axoft_table responsive=»yes» alternate=»no» fixed=»yes» class=»Tabla_General»]

Cuenta Tipo De Tesoreria
Deudores por Ventas Otras N
Valores a Depositar Cartera S
Cuenta Corriente Banco Norte Banco S
Caja Otras S
Gastos de Mantenimiento Otras N
Caja de Ahorro Banco Norte Banco S
Caja Délares Otras S

Tarjeta de Crédito (2 cuotas) Tarjeta S
Tarjeta de Crédito U$S (1 cuota) Tarjeta S

[/axoft_table]
[/axoft_note]

Trabajar con monedas, bonos y otros medios de pago
El médulo Tesoreria permite operar con cuentas expresadas en distintas monedas.

Para comenzar a trabajar usted define una Unica moneda corriente (o local), multiples monedas
extranjeras contables y otras monedas.

Si usted opera con modulos Tango (Contabilidad, Ventas, Compras o Proveedores, Cash Flow, etc.),
tenga en cuenta que Tango trabaja con 2 monedas por defecto, denominadas en forma genérica
moneda corriente y moneda extranjera. Ambas monedas son utilizadas como forma de expresion del
sistema bimonetario.

Pasos a seguir para trabajar con monedas:

¢ Defina cada una de las monedas con las que requiera trabajar, desde el proceso Monedas del
mddulo Procesos generales.

¢ Al dar de alta cada moneda, indique cudl es el tipo de moneda (corriente, extranjera contable u
otra moneda).

¢ Las monedas extranjeras contables son aquellas monedas que se tienen en cuenta (junto con la
moneda corriente) para la generacion de asientos contables. Por ejemplo; si usted configura 2
monedas extranjeras contables (dolar estadounidense y euro), los asientos quedaran
expresados en 3 monedas (la corriente y cada una de las extranjeras contables).
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e Desde el médulo Tesoreria, defina la moneda de cada una de las cuentas de Tesoreria.

Desde el médulo Procesos generales, realice las siguientes operaciones:

¢ Defina los distintos tipos de cambio o cotizaciones, mediante el proceso Tipos de cotizacion.
¢ Ingrese los valores de cada tipo de cotizacién desde el proceso Cotizaciones.

Consideraciones para las cuentas de Tesoreria

Para las cuentas de tesoreria indique si la cuenta asocia unidades. En el caso de no tener esta
asociacion, el sistema considera gue la cuenta esta expresada en la moneda corriente.

Cuando ingrese un movimiento de tesoreria y haga referencia a una cuenta de tesoreria que asocie
unidades, debe ingresar:

¢ la cotizacion de la moneda (por defecto se propone la cotizacion del dia);
¢ la cantidad de unidades en esa moneda (importe en moneda de la cuenta).

Usted puede cambiar la cotizacion propuesta por defecto (ingresando el nuevo valor) o bien, elegir
otro tipo de cotizacion en reemplazo del tipo de cotizacion habitual de la moneda.

En base a la cotizacion y la cantidad de unidades, el sistema obtiene los importes en moneda
corriente y en moneda extranjera.

Recuerde que no puede modificar la moneda de la cuenta una vez que ésta tenga movimientos
asociados.

Para mas informacion acerca de subestados de cheques, consulte la Guia sobre implementacion para

cheques de terceros.

Ingreso de cupones de tarjeta de crédito
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En un comprobante de clase 1 (Cobros), si imputa una cuenta de tipo Tarjeta, el sistema habilita una
ventana para el ingreso de cupones en forma manual o envia los datos a la terminal POS Ingénico /
Verifone para que imprima el cupon.

El cupon se genera en forma manual si selecciona una cuenta que tiene asociada una tarjeta sin
conexién con la terminal POS Ingénico / Verifone, o bien, si selecciona una cuenta que tiene asociada
una tarjeta que utiliza conexion con POS pero se opt6 por el ingreso manual.

En cambio, la generacién del cupon sera automatica si selecciona una cuenta asociada a una tarjeta
con conexion a una terminal POS Ingénico / Verifone. El sistema solicitara la confirmacion de los datos
gue seran enviados a la terminal POS Ingénico / Verifone para generar la transaccion.

En el ingreso manual de un cup6n se solicitan los datos correspondientes al Plan, Cantidad de
Cuotas, Importe, Moneda, nimero de terminal POS, nimero de lote y nimero de cup6n (cuando eltipo
de numeracion no sea ‘Automatica’).

Se exhibirdn en pantalla los datos correspondientes al plan: Descripcidn, Cantidad de Cuotas y
Moneda. La cantidad de cuotas puede modificarse.

Importe a consignar: se indicara el importe total para el cupén, en la moneda correspondiente
(moneda de la cuenta tarjeta).

Si el plan es en cuotas, el sistema realiza los calculos en base al total ingresado para registrar el valor
de cada cuota.

Numero de terminal POS: si la numeracion del cupon no es automatica, puede ingresar el nUmero de
terminal POS Ingénico / Verifone que identifica el origen del cupén.

Es de utilidad en el caso de tener varias terminales POS, para poder identificar con posterioridad, el
cupodn en los procesos de administracion de tarjetas.

Numero de lote: si la numeraciéon del cupon no es automatica, es posible ingresar el nimero de lote
emitido por la terminal POS Ingénico / Verifone (de utilidad para la posterior administracion del cupon).

Numero de cupon: se ingresara el numero sélo si la numeracion asociada a la cuenta es de tipo
manual. Si la numeracion fue definida como automatica, se exhibira el préximo namero.

Fecha: se exhibe por defecto, la fecha del comprobante, la que puede modificarse.

Los campos Socio Numero, Fecha de Vto. Tarjeta, Tipo y Numero de Documento, Referencia (para el
nombre o la direccion), Teléfono y Autorizacién son de ingreso opcionalu obligatorio (en el caso de
generar una factura contado con un perfil configurado con el parametro Carga estricta de Cupones).

Lectora de tarjetas

Si esta activo el parametro general Utiliza Lectora de Tarjetas (para transacciones con tarjetas de
crédito y tarjetas de débito), se exhibira el siguiente mensaje en pantalla: «<PASE LA TARJETA POR
LA LECTORA». Automaticamente, se leeran de la tarjeta de crédito, los datos correspondientes al
Socio Numero, Fecha de Vto. Tarjeta y Referencia.

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»187? class=»ax-nota ax-
nota-inner»)

Finalizado el ingreso de cada cup6n, el sistema dara opcion a ingresar otro (para los casos en que se
cobra con varios cupones de una misma tarjeta).
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[/axoft_service]

Datos del cupon ingresado por medio de una terminal POS

Confirmada la transaccion con la terminal POS Ingénico / Verifone, ésta devuelve una serie de datos
para registrar el cupon automaticamente en el sistema, sin tener que ingresarlos en forma manual.
Los datos almacenados, con relacidn al cobro con tarjeta mediante una terminal POS Ingénico /
Verifone, son los siguientes: Namero de terminal POS, Numero de lote, NUmero de cupon, Ultimos
cuatro (4) numeros de la tarjeta, Numero de Autorizacion, Fecha y Hora.

Ingreso de varios cupones
Para ingresar mas de un cupén de la misma tarjeta, proceda de la siguiente forma:

¢ LOs cupones que se ingresan en forma manual durante la cobranza, pueden registrarse uno a
continuacion del otro. Al finalizar el ingreso de cada cupon, el sistema da opcién a ingresar otro.

¢ Silos cupones se registran por medio de una terminal POS Ingénico / Verifone, ingrese en un
nuevo renglon del movimiento de cobranza, la misma cuenta de tesoreria de tipo ‘Tarjeta’ para
establecer una nueva conexion con la terminal POS Ingénico / Verifone, y registrar la siguiente
transaccion.

Pasos a seguir para operar con la terminal POS:

e Seleccione la cuenta de tesoreria de tipo ‘Tarjeta’ asociada a la terminal POS Ingénico / Verifone.

¢ Ingrese el importe asignado a la cuenta.

¢ Se exhibird una ventana con los datos de la tarjeta, el importe, plan y cantidad de cuotas para
realizar la transaccion y se solicita su confirmacion.

¢ Pase la tarjeta del cliente por la terminal POS y seguidamente, presione el boton verde en la
terminal POS Ingénico / Verifone.

¢ Sila autorizacion con la empresa de tarjeta fue satisfactoria, se imprime el cupon en la terminal
POS Ingénico / Verifone y se registra, en forma automatica, los datos del cupén en el sistema.

Posibles mensajes generados por la terminal POS

¢ «No se pudo realizar la operacion. Verifique que el equipo esté encendido.»: no hay
comunicacién entre el sistema y la terminal POS. Controle el cable de conexion del puerto COM
asociado a la terminal POS Ingénico / Verifone y verifique su configuracion en el proceso
Parametros de Tesoreria.

e «Por favor vuelva a pasar la tarjeta por la terminal POS.»: en este caso, la terminal POS
Ingénico / Verifone no puede leer la banda magnética de la tarjeta.

¢ «El cbdigo de tarjeta no existe. Pulse Cancelar y seleccione un nuevo medio de pago.»: no es
posible realizar transacciones con esa tarjeta en la terminal POS Ingénico / Verifone.

¢ «El codigo de plan no existe. Seleccione un plan valido y pulse Reintentar.»: para modificar el
plan asignado, presione la tecla de funcion <F7>.

e «Transaccion cancelada. Pulse Reintentar y pase nuevamente la tarjeta.»: este mensaje se
exhibe si usted cancela la transaccién desde la terminal POS.

e «Tiempo de espera agotado. Pulse Reintentar y pase nuevamente la tarjeta.»: el sistema puede
exhibir este mensaje cuando se han enviado a la terminal POS, los datos de la transaccion de la
cobranza y se excede el tiempo de espera de respuesta de la terminal POS.

¢ «La tarjeta deslizada en el POS no coincide con la indicada en el sistema. Pulse Reintentar y
pase la tarjeta correcta o pulse Cancelar y seleccione el medio de pago deseado.»:
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este mensaje se exhibe cuando el cédigo de tarjeta enviado a la terminal POS no coincide con la
tarjeta deslizada.

e «La tarjeta deslizada esta vencida. Pulse Cancelar y seleccione un nuevo medio de pago.»: en
este caso, la tarjeta se encuentra vencida.

e «EI POS no pudo imprimir el ticket. Verifigue que tenga papel. Y pulse Reimprimir.»: este
mensaje se exhibe en el caso que la transaccion sea correcta pero falte papel para imprimir el
cupon.

Ingreso de datos contables

En esta seccidn se detallan los datos contables que debe completar el operador de acuerdo al médulo
contable con el que esta trabajando.

Imputacion contable con Contabilidad:
Los datos del asiento se exhiben en formato grilla, podran existir mds o menos lineas de acuerdo a la
definicion del modelo de asiento y de los articulos o conceptos ingresados en el comprobante.

Al pie de la grilla, se exhibe la suma de los importes en la columna «Debe», la suma de los importes
en la columna «Haber» y la diferencia entre ambas.

Cada renglén se compone de los siguientes datos:
Numero: es el numero de renglén del asiento. Este dato no es editable.

Cddigo de cuenta: ingrese o seleccione el codigo de cuenta contable. Este dato es de ingreso
obligatorio. En caso de poder editar la cuenta o de agregar mas renglones, puede seleccionar una
cuenta contable habilitada para el médulo en el que se encuentra.

Descripcion de cuenta: este dato se completa automaticamente al completar la columna «Caodigo de
cuenta».

Debe / Haber: por defecto el importe se completara automaticamente de acuerdo al comprobante.
Usted puede editar el importe. El sistema realiza los siguientes controles: el asiento debe tener dos
lineas como minimo, el asiento debe balancear, no se permite ingresar importes negativos, ni dejar
renglones con importe en cero, los importes del asiento deben coincidir con los valores ingresados en
el comprobante.

El ingreso de este dato es obligatorio.

Siingresa el importe en la columna «Debe», se deshabilita la ediciéon de la columna «Haber» y
viceversa.

Haga clic en el botén «...» para abrir la calculadora.

Auxiliares: el valor de este campo depende de la definicion del parametro Usa auxiliares contables en
la cuenta contable y de los tipos de auxiliares asociados a la cuenta contable desde el proceso
Actualizacién individual de auxiliares contables
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Para ingresar o consultar las imputaciones a auxiliares y subauxiliares contables de la cuenta contable
en la que esta posicionado, ubique el cursor sobre esta columna y haga clic o presione la tecla <Enter>
. Las imputaciones pueden ser manuales o bien, basadas en reglas de apropiacion automaticas
asociadas a la cuenta — tipo de auxiliar.

Es posible ingresar el porcentaje y que se calcule en forma automética el importe, o viceversa. Si la
imputacién a auxiliares contables queda pendiente por el total del importe de la linea o renglén del
asiento, el porcentaje sera igual a 100% para el auxiliar ‘Sin Asignar’.

Usted puede seleccionar una regla de apropiaciéon, puede elegir una regla que esté habilitada para el
modulo en el cual se encuentra.

Usted puede definir una regla por defecto y si el tipo de auxiliar es del tipo ‘Manual’ y no usa apertura
en Subauxiliares, puede asociar un grupo de auxiliares para relacién cuenta — tipo auxiliar. Esto
permite habilitar s6lo algunos auxiliares de todos los auxiliares creados para el tipo de auxiliar y actia
como un filtro.

Es prioritario aplicar la regla de apropiacién por defecto (ya sea del médulo o definida en Procesos
generales sobre un grupo de auxiliares asociado) en el asiento. Una vez aplicada la regla, presione el
botén «Ver todos los auxiliares» para reemplazar los auxiliares de la regla defecto, por los auxiliares
del grupo asociado. Esto significa que el asiento:

e O es excluyente.
e O aplica la regla.
¢ O apropia uno o mas de los auxiliares del grupo de auxiliares asociados.

Si no posee un grupo de auxiliares asociados, cuando presione el botdn «Ver todos los auxiliares» se
agregaran todos los auxiliares sin aplicar ningun filtro o grupo.
Para mas informacion consulte el item Actualizacion individual de auxiliares contables.

Leyenda: el sistema exhibe la leyenda definida en el modelo de asiento, sera posible modificarla.

Diferencia: corresponde al total del debe menos el total del haber. No es posible grabar un asiento con
diferencia distinta a cero.

Asignar diferencia <F9>: permite asignar al renglén actual la diferencia entre el total del debe y del
haber.

Impresién de comprobantes

Para imprimir el movimiento en pantalla, haga clic en el boton correspondiente , en el comando
Imprimir o bien, presione las teclas <Ctrl + I>.

Tenga en cuenta que puede imprimir automaticamente el comprobante al terminar su ingreso. Para
ello, tilde la opcion Imprime comprobante en el ingreso de movimientos en el proceso Tipos de

comprobante.
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Uso de un modelo de ingreso de comprobantes

Estos modelos agilizan y facilitan el ingreso, ya que permiten configurar valores por defecto para los
distintos datos del encabezado como de los renglones de los movimientos. Los modelos de ingreso
pueden aplicarse para restringir el ingreso o modificacion de determinados campos.

Haga clic en el botén correpondiente para aplicar un modelo de ingreso en la generacion de un
movimiento de tesoreria.

Los datos del modelo definidos como ‘Edita’ se proponen por defecto, pero es posible modificarlos.
De esta forma, solo se ingresan los datos faltantes y/o definidos como editables en el modelo,
agilizando asi el ingreso de datos de la cabecera y de los renglones de los movimientos de este
maodulo.

Para mas informacion, consulte el topico Modelos de ingreso de comprobantes.

Modificaciéon de un comprobante

Haga clic en el botén ? para poder modificar datos puntuales del movimiento que esta en pantalla.
Una vez localizado el comprobante a modificar, se editaran los siguientes datos:

Fecha: el sistema valida que la fecha del movimiento a modificar sea posterior a la Fecha de cierre
para el ingreso de comprobantes definida en el proceso Parametros de Tesoreria.

De cumplirse la condiciéon anterior, la fecha del comprobante puede modificarse en los siguientes
casos:

e El comprobante no formé parte de un cierre de caja.
e El comprobante no fue generado por otro médulo.

Tipo y Numero de Comprobante: pueden modificarse estos datos si se dan las siguientes condiciones:

El comprobante no fue revertido.

El comprobante no fue originado por otro modulo (Ventas o Compras / Proveedores).
El comprobante no formé parte de un cierre de caja.

El nuevo tipo y niumero de comprobante no debe existir en los archivos del sistema.

Cotizacion: es modificable si se cumplen las siguientes condiciones:

e El comprobante no fue revertido.
¢ El comprobante no fue generado por otro médulo (Ventas o Compras / Proveedores).
e El comprobante no form¢ parte de un cierre de caja.

Concepto general y Leyendas de renglones: siempre pueden modificarse.

Caodigo de operacion: si esta activo el parametro de Tesoreria Ingresa codigo de operacion, es posible
modificar este dato.
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Clasificacion del comprobante: si esta activo el parametro de Tesoreria Utiliza clasificacion, es posible
modificar este dato.

Tipo y cédigo relacionado: si esta activo el parametro de Tesoreria Ingresa cédigo de relacién, es
posible modificar este dato.

Marca de contabilizacién: si su sistema se integra con Tango Contabilidad, puede modificar este dato
sin restricciones.

Genera asiento: si su sistema integra con Contabilidad y el asiento se encuentra generado, podra
editar la marca Genera asiento.

Segun haya parametrizado la opcién Respeta definicién del movimiento desde Pardmetros contables
podra editar la estructura del asiento contable accediendo al boton correspondiente. Si el asiento
contable fue exportado sélo podra consultarlo.

Centros de costo: puede modificarse la distribucion de los importes por centros de costo, siendo
véalidas las consideraciones mencionadas para el ingreso de movimientos.

En el caso de comprobantes revertidos o bien de reversiones, a modo de control, no se permite la
modificacién de la distribucion de centros de costo.

Reversion de un comprobante

Esta opcidn realiza la anulacion de un comprobante mediante un contraasiento en forma automatica.
Es el inico medio que brinda el sistema para revertir un comprobante ya ingresado.

Al revertir un comprobante se genera otro con la informacion correspondiente para retornar los saldos
de las cuentas involucradas al estado anterior y, si es necesario, revertir también los estados de
cheques, cupones de tarjeta y apropiaciones por centros de costo asociados al comprobante revertido.
Tanto el comprobante revertido como el de reversion quedan almacenados como comprobantes
ingresados y poseen la informacién para auditoria.

El tipo de comprobante que se genera es ‘REV’, que es un codigo reservado para tal fin. El nUmero de
este comprobante es automatico y es el préximo para ese tipo. De esta manera, pueden identificarse
los comprobantes que provocan la reversion de otro comprobante.

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»187? class=»ax-nota ax-
nota-inner»)
La clase asociada sera la misma del comprobante revertido.

[/axoft_service]

Ingrese el Tipo y Niomero de comprobante a revertir y ademas, si desea obtener un informe con los
datos del contraasiento o comprobante de reversion.

Se exhibiran por pantalla, los datos principales del comprobante ingresado, pidiendo su confirmacion
para ejecutar el proceso.

Fecha contable de una reversion
En la solapa Principal del proceso Parametros de Tesoreria elija para el parametro Fecha de
reversiones,
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la fecha a considerar en esas operaciones.

Usted puede indicar que las reversiones toman la fecha Del dia en que se originan; la fecha

Del comprobante a revertir o bien, si es Opcional.

Solo en caso de ser opcional, el operador podra optar ante cada reversion, por uno de los dos criterios
anteriores.

Pasos a seguir para revertir un comprobante
Si necesita anular un movimiento de tesoreria, realice los siguientes pasos:

1.

pwn

\l

Ubique en pantalla el movimiento a anular, mediante las teclas de posicionamiento de la barra
de herramientas.

Haga clic en el boton «Revertir».

El sistema pide su confirmacion para realizar la operacion.

Si usted no confirma la reversién, el movimiento seleccionado permanecera en pantalla y usted
podra elegir una nueva opcion a realizar.

Si usted confirma la reversion, se presenta en pantalla el movimiento de anulacién (con cédigo
‘REV’) que genera el sistema en forma automética.

Si el parametro de TesoreriaFecha de reversiones esta definido como ‘Opcional’ se propone la
fecha del dia como fecha del comprobante de reversion. En este caso, usted puede modificarla e
indicar la fecha del comprobante a revertir.

En los Parametros de Tesoreria se indica si las reversiones toman la fecha del dia en que se
originan, la del comprobante al que anulan o si es opcional. So6lo en caso de ser opcional, el
operador podra optar ante cada reversion, por uno de los dos criterios anteriores.

. Acepte el comprobante.
. Una vez generado el comprobante de reversion, puede imprimirlo.

Condiciones para revertir un comprobante

No debe haber sido revertido con anterioridad.

No debe ser un comprobante de reversion.

El sistema valida que la fecha del comprobante a revertir sea posterior a la Fecha de cierre para
el ingreso de comprobantes definida en el proceso Parametro de Tesoreria.

El sistema valida que la fecha de reversion sea posterior a la Fecha de cierre para el ingreso de
comprobantes definida en el proceso Parametro de Tesoreria.

El comprobante debe haber sido generado en el médulo Tesoreria. De no ser asi, la reversion
surge por la anulacién del comprobante en el médulo de origen (Ventas o Compras /
Proveedores).

Si el comprobante tiene cheques asociados, éstos no deben estar utilizados en comprobantes
posteriores. Ejemplo: si desea revertir un recibo que tiene cheques de terceros, éstos no deben
estar aplicados mediante otro comprobante. Es decir que los cheques deben encontrarse con el
estado que le dio el comprobante a revertir.

Reversion si hay cheques
Detallamos a continuacion las tres situaciones posibles:

1.

Si los cheques fueron originados por el comprobante a revertir (entraron a ‘Cartera’ o fueron
‘Emitidos’), el estado de estos cheques se transforma en ‘Anulado’. Si bien éstos siguen
existiendo en los archivos de cheques y pueden ser consultados, no pueden ser reutilizados.
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2. Silos cheques fueron referenciados y cambiaron su estado (siendo ‘Aplicados’, ‘Transferidos’ o
‘Rechazados’), volveran a su estado anterior (‘Cartera’, ‘Aplicado’, ‘Emitido’ o ‘Diferido’). Estos
cheques pueden volver a referenciarse por un nuevo comprobante.

3. Sirevierte un movimiento de clase 9 — Transferencia entre carteras, los cheques volveran a la
cartera origen. Para poder revertir una transferencia, los cheques deben estar en estado
‘Cartera’ y encontrarse en la cuenta ‘Cartera’ destino de la transferencia. Si corresponde, usted
podr& volver a transferir selectivamente los cheques tantas veces como sea hecesario, sin
necesidad de revertir un comprobante completo para que vuelvan a pertenecer a una cuenta en
particular.

Tenga en cuenta que si esta activo el Parametro de Tesoreria Asigna subestados a cheques de
terceros, se borrard la informacién del historial de los cheques relacionados con el comprobante
revertido. Para mas informacion, consulte el tépico Subestados de cheques de terceros de la
Guia sobre implementacion para cheques de terceros.

Reversion si hay cupones

e El sistema valida que el comprobante a revertir es un comprobante originado por ‘Cierre de lote’
o por ‘Depésito de Cupones’.

¢ No es posible revertir un comprobante originado mediante POS.

¢ Si el comprobante a revertir se generé de modo ciego (a través del proceso Conciliacion de
cupones), y el parametro Al revertir movimientos de Tesoreria generados desde Conciliacion de
cupones tiene el valor ‘Eliminar datos del resumen’, se cambiara el estado de todos los cupones
relacionados, dejandolos como ‘Depositados’ y se dara de baja todo dato relacionado con la
conciliacion que generd el movimiento. Para mas informacion consulte Parametros de Tesoreria
o el item ¢ Cédmo modificar una conciliacion? en la Guia de tarjetas de crédito y débito.

Reversion si hay apropiaciones por centros de costo

Si su sistema se integra con el modulo Contabilidad y el comprobante a revertir incluye cuentas que
distribuyeron sus importes en centros de costo, se realizara también la reversion de las apropiaciones
generadas con el comprobante original.

Si su sistema se integra con el modulo Contabilidad se revierten los auxiliares automaticos de las
cuentas contables asociadas a las cuentas de tesoreria.

Reversion si el comprobante fue exportado al médulo Central

Si el comprobante a revertir fue incluido previamente en una exportacion de transferencias al modulo
Central, se exhibird un mensaje avisando esta situacion, siendo optativa la reversién del comprobante.
Si el comprobante ya fue importado en otra sucursal, tenga en cuenta que deberé anular el
comprobante pendiente de registrar (si aun no fue registrado) o revertir el comprobante de registracion.

Transferencia de cheques diferidos a banco

Las cuentas corrientes bancarias asocian, en forma opcional, una cuenta de tipo ‘cheques diferidos’.
Si bien para el analisis financiero, el sistema considera los valores desde el momento en que son
emitidos, contablemente los maneja en otra cuenta.
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Esta opcion realiza la transferencia o regularizacion de valores, mediante la generacion de un
movimiento de tesoreria identificado con clase 8 — Transferencia de cheque diferido a banco, en el
gue se debita la cuenta emisora de los cheques diferidos y se acredita la cuenta corriente bancaria.

A partir de la transferencia, los valores diferidos se consideran contablemente, valores al cobro y son
incluidos en la conciliacion bancaria.

El responsable de la conciliacién bancaria y/o contabilizacibn de movimientos, realizara este paso con
la frecuencia que crea conveniente. Lo correcto es tener transferidos todos los valores involucrados a
una fecha, previo a realizar la contabilizacién y/o conciliacion de un periodo. Puede optar por
transferencias diarias, semanales, mensuales, realizarlas varias veces por dia, etc.

Ante un error, este comprobante puede ser revertido, provocando la anulacién de esa operacién
puntual. Para mas informacion, consulte el item Reversién de un comprobante.

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»187? class=»ax-nota ax-
nota-inner»)

Para su control, ejecute la consulta Live de los cheques propios diferidos pendientes de transferir o la
consulta Live de comprobantes.

[/axoft_service]

Caracteristicas del comprobante de transferencia

Al seleccionar la opcion Transferencia de cheques a banco, se habilita el formulario para la generacion
del nuevo comprobante.

Los datos del encabezado y cuerpo de un comprobante de transferencia son idénticos a cualquier otra
transaccion del médulo, con algunas particularidades:

La clase asociada es 8.

Como cuenta principal, ingrese una cuenta de tipo ‘Banco’ (cheques diferidos).

La contracuenta del movimiento es la cuenta bancaria asociada a la cuenta principal.
Seleccione la modalidad de transferencia: ‘Manual’ o ‘Automatica’.

Ingrese el rango de fechas de cheques a procesar. La fecha inicial es de ingreso opcional.

El comprobante de transferencia es un movimiento mas, que se contabilizara teniendo en cuenta las
imputaciones contables de las cuentas involucradas.

Modalidades de transferencia
Para realizar la transferencia de cheques diferidos, el sistema ofrece dos modalidades de operacién:

Trabajar en forma manual:
En este caso, usted selecciona manualmente, los cheques a transferir.

Trabajar en forma automatica:
El sistema seleccionara todos los cheques diferidos pendientes de transferir a la cuenta ‘Banco’, cuyas
fechas estén comprendidas en el rango ingresado.

Generacién de egresos para transferencia de valores a otras sucursales

Este proceso permite generar comprobantes de egreso para incluir en el circuito de transferencia de
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valores de tesoreria para gestion central.
Puede generar dos tipos de egresos diferentes:

e Para cheques, cupones y efectivo: se genera un solo comprobante incluyendo todos los valores.
e Para depdésitos bancarios: se genera un egreso por cada depdsito a transferir.

Generar movimiento de transferencia de valores
Este proceso permite revisar y modificar cada comprobante importado desde el proceso de
transferencia de valores.

Tipo de comprobante: seleccione el tipo de comprobante a utilizar. Es conveniente generar un
comprobante especial a utilizar para las transferencias a central.

Exporta cheques: active este casillero para exportar los cheques, de acuerdo a los filtros aplicados
(banco, fecha y cuenta).

Exporta cupones: active este casillero para exportar cupones de tarjeta, de acuerdo a los filtros
aplicados (codigo de tarjeta, fecha del cupdn, cuenta y estado del cupdn).

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»187? class=»ax-nota ax-
nota-inner»)

Tenga en cuenta que los cupones generados por terminales POS deben estar depositados para ser
incluidos en la exportacion. En el caso de encontrarse alun en cartera, efectte el Cierre de lote.

[/axoft_service]

Exporta efectivo: active este casillero para exportar dinero en efectivo. Active el parametro

Toma valores configurados por cuenta si utiliza Configuracién de exportacion de cuentas de efectivo.
Seleccione el rango de cuentas de efectivo a exportar y configure la cantidad de efectivo a dejar en la
sucursal si no toma los valores configurados por cuenta. Puede indicar porcentaje o importe.

Puede desactivar la opcion Incluye cuentas utilizadas por cajas del Facturador para no incluir en la
generacion del movimiento las cuentas que se utilizan en exclusividad las cajas configuradas desde el
Facturador.

Al confirmar la pantalla de seleccion, podra revisar y editar el comprobante a generar como cualquier
otro Movimiento de Tesoreria. Al confirmar el comprobante estara disponible para su exportacion a
casa central.

Las cuentas seleccionadas deben estar configuradas como ‘Exportable’. Esta parametrizacion se
realiza desde Cuentas de Tesoreria.

Generar movimiento de transferencia de depdésitos bancarios

Este proceso permite generar un comprobante de egreso para enviar depésitos bancarios a casa
central.

Tenga en cuenta que se generard un comprobante de egreso por cada deposito seleccionado, y cada
uno de ellos contendra informacién del monto total depositado, pero no de los valores que haya
depositado (cheques, cupones, etc.).

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»187? class=»ax-nota ax-
nota-inner»)
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No se incluyen los depdsitos que contengan cheques propios.

[/axoft_service]
Datos del comprobante a generar
Estos datos figuraran en el encabezado del comprobante.

Tipo de comprobante: seleccione el tipo de comprobante a utilizar para la exportacion de depdsitos.
Es conveniente generar un comprobante especial a utilizar para las transferencias.

Clasificacion: si tiene activado el circuito de clasificacidn de comprobantes, es posible clasificar el
comprobante a exportar.

Cad. relacionado: es posible indicar una relacion de tipo ‘Otras’ para el comprobante a generar.

Filtros para depdsitos
Aplique los filtros que considere necesarios para seleccionar los depdsitos que se incluirdn en el
comprobante a generar (seleccione el rango de boletas, de nUmeros de cuenta y fecha).

Obtener depdsitos: presione este botdn para que se llene automéaticamente la grilla de resultados a
partir de la seleccion de filtros.

Si seleccion6 un solo depdsito para exportar visualizara la pantalla del movimiento de tesoreria
generado. Si seleccion6 mas de uno, se muestra un resumen de todos los depdsitos, pudiendo
acceder al movimiento generado en cada uno de ellos desde el link «Detalle».

Registracion de valores provenientes de otras sucursales

Este proceso permite revisar y modificar cada comprobante importado desde el proceso de
transferencia de valores.

Datos del comprobante de ingreso

Tipo: ingrese el tipo de comprobante a generar en central.
Datos del comprobante importado

Sucursal: ingrese la sucursal de origen del comprobante.
Tipo: seleccione el tipo de comprobante a registrar.

Fecha: muestra la fecha de origen del comprobante a registrar. En caso de importar un depésito esta
sera la fecha en la que se realizd el mismo.

Moneda: muestra la moneda en la que se gener6 el comprobante a registrar.
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Anulacion de comprobantes no registrados

Esta opcidn le permite anular un comprobante importado de otra sucursal, antes que se haya
registrado.
Para anular un comprobante pendiente de registrar, ingrese los siguientes datos:

Sucursal: seleccione la sucursal que originé el movimiento.
Tipo y numero de comprobante: seleccione el comprobante pendiente a anular

Si al momento de registrar un movimiento de una sucursal usted detecta alguna anormalidad (por
ejemplo, cheques o cupones faltantes, saldos de efectivo que no concuerdan con el dinero entregado,
etc.), siga los siguientes pasos:

1. Cancele el proceso de registracion.

2. Ejecute la opcion Gestion central / Anulacion de comprobantes no registrados, seleccionando el
comprobante con problemas.

3. Revierta en la sucursal de origen el comprobante de Egreso generado.

4. Vuelva a generar y exportar el comprobante de egreso luego de corregir el problema detectado.

Tenga en cuenta que al revertir una registracion que tiene cheques o cupones, no podra volver a
registrar otro comprobante con los mismos valores.
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