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Cierre de caja
Descripcion

A través de este proceso es posible ejecutar cierres con la finalidad de realizar un control de las
operaciones efectuadas.

La fecha de un comprobante carece de relevancia, ya que a fines del cierre, cada comprobante
formara parte del préximo cierre que se realice luego de haber sido ingresado.

[axoft_service title=»Importante» icon=»icon: exclamation-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»187?
class=»ax-nota ax-nota-inner»]

Cada cierre incluye la totalidad de las operaciones ingresadas a partir del cierre anterior y hasta el
momento en que se ejecuta.

[/axoft_service] [axoft_service title=»Importante» icon=»icon: exclamation-circle» icon_color=»#6f6f6f»
size=»187? class=»ax-nota ax-nota-inner»]
Si se hacen cargas por correcciones a un cierre, afectaran al proximo.

[/axoft_service] [axoft_box title=»Mas informacion:» box_color=»#FO0F0FO0? title_color=»#4444447
class=»axoft_box_blanco»]
e El cierre puede efectuarse con cualquier frecuencia incluso varias veces por dia, pero tenga en
cuenta que una vez realizado, la informacion listada no puede reproducirse.
¢ Mediante otros informes usted podra ver toda la informacion de las operaciones, la diferencia es
gue aqui se preparan automaticamente con los comprobantes no cerrados y siguiendo un
formato especifico.

[/axoft_box]

Es posible consultar el estado actual de la caja, visualizando toda la informacién que se incluiria si se
efectuara el Cierre de Caja en un momento determinado. Para mas informacion, consulte el proceso
Resumen de Caja.

Cuentas de tipo ‘Otras’
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Para las cuentas de tipo ‘Otras’ de Tesoreria hay un tratamiento especial, por ser las cuentas que
representan la caja propiamente dicha.

Para estas cuentas, los saldos resultantes en un cierre son almacenados en un archivo al que tiene
acceso un usuario autorizado. Estos saldos son tomados como apertura de estas cuentas en el
préximo cierre que se realice.

Mediante el proceso Apertura de Caja se podran modificar los saldos, para reflejar el valor con el que
abren estas cuentas, a efectos del proximo cierre. Tenga en cuenta que fuera del cierre, estas cuentas
guardan un saldo contable, el que no se ve afectado por estas aperturas ya que son sélo con motivo
del arqueo de caja.

[axoft_note note color=»#{7f6f57?]

Ejemplo...

Supongamos que la cuenta Caja cerré con $1.000.- y luego, se deja cambio so6lo por $100.-
Contablemente, la caja de la empresa se encuentra en $1.000 pero para el proximo arqueo, se
consideraran $100 méas los movimientos nuevos.

Esto se implementa inicializando la caja s6lo con $100 mediante el proceso Apertura de Caja.

Otra opcidn seria realizar un movimiento de transferencia, entonces no hay necesidad de manejar una
apertura para el arqueo, ya que el saldo fue disminuido mediante un movimiento entre cuentas. Este
movimiento formara parte del proximo cierre.

Cabe aclarar que, al no ser posible reproducir un cierre ya realizado, puede ser de utilidad efectuar la
impresion de los informes en archivos (destino de impresion) y de esa manera, realizar varias
impresiones posteriores 0 almacenar detalles de varios cierres realizados.

[/axoft_note]

Otra opcidn para imprimir los listados incluidos en el Cierre de caja, sin necesidad de confirmarlo, es
consultar el Resumen de caja.

Informes que brinda el cierre de caja

Al ejecutar un cierre, se genera una serie de informes opcionales.

Configure el modo en que desea ver el Arqueo y los informes adicionales que son de su interés. Esta
seleccion queda ya establecida en el sistema, para los proximos cierres a realizar, donde los
parametros de configuracién pueden ser diferentes en cada terminal. Es posible modificarlos toda vez
gue sea necesario.

Indique, en el pie de la pantalla, si desea que en los listados donde se informan saldos de cuentas de
tesoreria (arqueo y listado de Cuentas de Tesoreria) se incluya el saldo de Arrastre (saldo de la
cuenta en el momento de la apertura).

Listado de comprobantes

Incluye un renglén por cada comprobante que forma parte del cierre, detallando: numero interno,
fecha y hora de ingreso, usuario, tipo y nimero de comprobante, clase, total en moneda corriente y
extranjera y cotizacion.

Al pie del listado, se totaliza la cantidad de comprobantes por cada tipo de comprobante y la cantidad
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total de comprobantes procesados.

Listado de cuentas de Tesoreria

Este listado confecciona para cada cuenta de tipo ‘Otras’ (de Tesoreria), una planilla detallando los
ingresos y egresos realizados sobre la cuenta, acompafiados por el tipo y nimero de comprobante
gue los generd. Cada cuenta se exhibe en su moneda de origen.

Marque la opcion Considerar saldo de arrastre al listar cuentas de Tesoreria si desea incluir el saldo
de apertura de las cuentas consideradas en el informe.

Listado de cheques en cartera

Incluye los cheques de terceros que se encuentran en cartera en el momento del cierre, siempre y
cuando el estado ‘Cartera’ haya sido generado en el lapso que se esta cerrando.

Esto significa que no se incluyen cheques que estén en cartera y que fueron recibidos durante un
periodo correspondiente a un cierre anterior. Se totalizan importes y cantidad de cheques.

Listado de cheques aplicados

Incluye los cheques de terceros que se encuentran aplicados en el momento del cierre, siempre y
cuando el estado haya sido generado en el lapso que se esta cerrando. Se totalizan importes y
cantidad de cheques.

Listado de cheques rechazados
Incluye los cheques de terceros que se encuentran rechazados en el momento del cierre, siempre y
cuando el estado haya sido generado en el periodo que se esta cerrando. Se totalizan importes.

Listado de cheques anulados

Incluye los cheques de terceros que se encuentran anulados en el momento del cierre, siempre y
cuando el estado haya sido generado en el lapso que se esta cerrando, es decir que el comprobante
de reversion esté incluido en el cierre. Se totalizan importes.

Listado de cupones

Incluye los cupones que fueron generados por los comprobantes incluidos en el cierre. Se obtiene una
planilla para cada codigo de tarjeta y para cada cuenta, con los cupones asociados. Se totalizan
importes y cantidad de cupones por tarjeta y cuenta.

Listado de movimientos bancarios
Incluye un resumen de las operaciones realizadas con cuentas de tipo Banco.

Arqueo
Este informe incluye:

e Un resumen general para el arqueo de caja con la siguiente informacion:

o Cuentas de tipo ‘Otras’ (de Tesoreria) con el saldo al cierre. El saldo al cierre sera la
resultante del saldo de apertura + ingresos + egresos, siempre que usted seleccione la
opcion Considerar saldo de arrastre al listar cuentas de tesoreria en la pantalla de
configuracion del Cierre de Caja.

o Cuentas de tipo ‘Cartera’ con cantidad y total de cheques en cartera generados en el
periodo.
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o Cuentas de tipo ‘Tarjeta’ con cantidad y total de cupones generados en el periodo.
¢ Un arqueo de caja agrupado por monedas, que es la resultante de la suma de todas las cuentas
de tipo ‘Otras’ (de Tesoreria), incluidas en el informe que se lista arriba, pertenecientes a una
misma moneda.

Es posible configurar, ademas, el modo de impresién y datos adicionales a incluir en el Arqueo de
caja, teniendo en cuenta los siguientes parametros:

Formato de impresién: seleccione ‘Ticket’, si prefiere obtener el informe en un formato reducido que
pueda imprimirse en un controlador fiscal.

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»18? class=»ax-nota ax-
nota-inner»] Al seleccionar el formato de impresién ‘Ticket’, no seré posible obtener ninguno de los
listados agrupados bajo el titulo «Informes adicionales».

[/axoft_service]

Para imprimir el informe, ya sea en una impresora comuan o en impresoras fiscales de facturas (80
columnas), tilde la opcion ‘Impresora’.

Imprime cuentas de tarjeta agrupada por entidad: marque esta opcién para mostrar el total agrupado
de todas las cuentas de Tesoreria de tipo ‘Tarjetas’, relacionadas a un mismo codigo de tarjeta.

[axoft_note note_color=»#{7f6f57?]

Ejemplo...
Al estar activado Imprime cuentas de tarjetas agrupadas por entidad:

ARQUEO DE CAJA
RESUMEN DIA 10/03/200% HOBA 11:32

ABRJUED DE CUENTRS DE FONDOS

CTIETA PR L] THEAZIC A jacrt St ] AFSD HIKT.LA,
THIJTY INTCIAL CIERRE

CAJA AIMEIEIITRACTON [
CALIh MISTRADTR § [
IOCIMENTOS A COBRAR [RESOE
DOCIMERTONS A COBRAR (088
DOCIMENTON A FAGAR [FESDS [
I32 LIk MOSIRADE ufw
¥31 Ok WOETRADOR ETROE
#dd OAJh HOETRADCE LINBAS

i _BLIEEs § NEPCATTAN i
bl CINERS
VIER i

R DR e

EEEEEEERE

Poooaoo

ARQUED FOR MEBEDAS (EFECTIVOD) -
Cuenias de fondos bpo Taretas

agrupadas por entedsd

MIEEDRS TOTAL LT

¥ 8% 72 1.0038
ET =17.97 4.2

g3 ] 178 00 1.0050
LI =304. 0% 2. 2650

Al estar desactivado Imprime cuentas de tarjetas agrupadas por entidad:
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ARQUEO DE CAJA

RESUMEN DIA 10/03/200% HORA 11:55

ARQUEQ DE CUENTAS DE FONDOS

NI CIFNLE S TREDD IRFELX] ESRERC] TRLDD HWTDR
HLETY IRICIAL CIERRE
ThTA RIHIETITRACTOW &. 03 @.0Q 150000 L 30000 5
3 CATA WETFADOR § o. 00 4702 1888.27 ®14. T4 ]
DOCTMENITCS A COSRAR [RES0S o. 0o 48000 0.o0 480 . o0 ]
1 DMOCTMENTGS A COERAR (TS .03 10400 o.o0 103, 50 s
i DOCENDDS A FAGER [(FESOS .03 2390.00 488,032 =34.58 ]
3332 OWIh METRADE ulw o.0d oo 27.00 .00 g3
333 O EETEON EMmOA 8.0 TH_£1 =177 E
il LSk WOETRADOR LTARAS 5. 00 Adz.21 -308.54 LT
i LIRS L DEMATIAR =M g.05 0,88 3, 00 ]
4 MARFTLE DOER 1 Pk & o3 [ -1} A, &7 53 ]
@ TARNTL DOMERS I RS0 8. bd [ .. - 8.} s BT -] L]
7 TARETE VINA 1 BRGD i . o g.0a .00 28218 ]
Td TARINETL TINA I FRS0E i 5. bl .04 a.oa & 303 . 0 ]

ARQUED FOR MOBEDRS (EFECTIVD] - - _
Cuenlas de Taneta tipo Fondos., sin
agrupar por entidad

HINEDRS TOTAL LT DR

T
E [ W
T =1T. 17
i) 198, 0
=z ~d0E. 0F

[/axoft_note]

Incluye detalle de operaciones efectuadas: esta opcion le permite incluir, de modo adicional al Arqueo
de caja, informacién de las operaciones realizadas en el sistema, presentandolas agrupadas por
‘Ventas’, ‘Compras’ y ‘Tesoreria’.

Se informa ademas, la cantidad de comprobantes que intervinieron desde el dltimo cierre, indicando
primer y ultimo numero de los comprobantes y los talonarios utilizados (para los comprobantes de
ventas).

Indique mediante los siguientes parametros que nivel de detalle precisa para la obtencién de este
informe:

Resumido por tipo de operacion: marque esta opcion para obtener sélo totales generales de las
operaciones (ventas, cobranzas, compras, pagos, ingresos y egresos de fondos) efectuadas desde el
altimo cierre de caja.

[axoft_note note_color=»#{7f6f57?]

Ejemplo...
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DETALLE DE OPERACIOMES
COMEROBENTESD
OFERACION CANTIDAD TOEAL
COMERDBENTES ENX 5
T CLIENTIES
VENTES 14 1z2072.5%
coeRANEZAS RIS 200 00
ymezros ~s00.00
T PROVEEDCORES
COMERA S z 1505 .00
B R ~za00.06
OE FONDOS
INGEE3D3 £ 1ET3.25
gmEs0z g AR g.00
T R R S SRR RS o.00
[/axoft_note]

Detallado por tipo de comprobantes: al seleccionar esta opcion obtendra, ademas de los totales
detallados arriba, informacion agrupada por cada tipo de comprobante utilizado. Ejemplo: dentro del
grupo ‘Ventas’, podra ver cuanto corresponde a facturas, cuanto a notas de débito, y cuanto a notas

de crédito).
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DETALLE DE OFERACIONES
COMPFROBANTES
OFERACIN CENTIDAD TOCAL
COMPROBANTES EN §
O CLIENTE3
VENTAS 13 12073.59
e R T R T
TOTAL 3 1&27H.49
H/C
TOTAL 2 —TELl_ES
H/D
TOTAL 4 7453 .78
BEV
TOTAL =z -10527.03
COBRANZAS 3 2100.00
o s B
TOLAL 4 <1€8 . €0
BEV
TOTAL 1 —€08 . €0
vmerros 7 -500.00
ViE
TOTAL —500 .00
O PFROVEEDCRES
COMFEBRAS 2 —1505.00
o e e e
TOTAL 2 —1505 .00
ST PR —zs00.00
o
OCAL a —2500.00
DE FONDOS
Ev
IWERESDS € 1E€75.25 ‘OCAL 1 i00.00
e S R e e R R R
TOTAL = 0.00
TR3
TOCAL 3 1B835.25
BEV
TOCAL 1 —1€0.00
EmEs0s @ o.0o
DEA
TOLAL 2 .00
OTROT 3 0.00
............................................
TOTAL 2 o.oo0
BREV
TOCAL 1 o.oo
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Detalla medios de pago / cobro: utilice este parametro para visualizar, dentro de cada tipo de
operacion / comprobante, el total correspondiente a cada medio de pago.

En el caso de haber efectuado cobros / pagos en diferentes monedas, se informaran los totales por
cada tipo de comprobante, expresados en su moneda de origen.

En el caso de los totales generales, estos se informan reexpresados en moneda corriente.

[axoft_note note_color=»#f7f6f5?]
Ejemplo...

¢ Resumido por tipo de operacién y con detalle de medios de pago / cobro

CETALLE UE OFERACIONES

CERFROENITES HEDIGOE [E PRGD f COERD
CFERRCION TAMTIDAD TCTAL WENETA EFESIIVOG TARJETAZ TALIRIS EAMTIE CIEETA
CREREINTTS & ¥ TOCS, CORRIBNIE

BE POHDOS

BEEREA LS & 1478 .28 &8 a8 o.&h ..} 1668 N -]

BaanEa wsaasassEaanaa SRR e SR - o einar e s s i PELCECE R s
emes e g0 emedm gon = ToB.62 L8
TOTALES 8 33478 11348.50 —1134. 43 eE8,£3 aié, 3%

¢ Detallado por tipo de comprobantes y con detalle de medios de pago / cobro
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COMPROBNSTES MEDIOS OE EAGD / COZRD
CTERASIOE CANTICAD TOEAL WOEDR EFECTIIVD TARTETAS vAzoAEs mmemE CUEETA
CHRIRIBELTES = E ¥ Bass. CORATESTE
o LIDTEE
VTR i 2207T.F 454 .49 21340, 30 =184, 00 =P H 21458
=3 0000 ] b.0e (=N 2.09
= 14,84 ] .02 (=M} 2. 00
TOEAL 5 1ETTE. 40
HiC P -82.77 0,68 -148.00 .08 -70.04
e -1%7.90 0.00 0.00 o.08 ¢. 00
= -5 .81 0.08 8.00 .ag &. 00
TOTAL a =TE1.€8
WD 3 Bh.0D T AT b.08 -l and. dd
A B2 D.08 b.od -H. -} (8 1]
TOTAL 4 TEER.TE
RET § =10453.00 .89 =3, =3 4.03 .00
TOTAL B =20EET.CR
S R e RS S S S AR A
= 20860 0.840 0.0 a.ad 6. 04
TOTAL L] 2188 85
REY £ o.00 =58, 80 A -] .09 2. 00
TOTAL i =58 60
R e S e S e e e e T SR S
TOTAL =300.00
O FROVEEDORES
CIMPRAS 2 -15608.60 130808 0.0 . -] b =M - [
e T T e aa T  Talee T Telee -mbAlAe  ALeR
B =30.00 0.00 0.00 .09 2. 00
o =1§87.77 .69 .02 .00 2. 00
TORAR 2 =1505.00
PAEOSE L] —dadd.00 —1885 55 [ [ —#a0.51 8,50
e e e L e TR e T e o et TR FEETILLLL
s -3 _dd o.00 0.0 o.90 0.20
£ 0404 o.00 0.5 o.00 9.29
TOEAL a -346.00
RET F i%.02 [ 1] 53,00 [ ]:] N
=t 11.66 0.00 0.00 o.00 0.00
TOLAL 1 W0.00
DE FONDOE
THERERSHE 8 1F8 .38 o. 58
(=) @00
TEAL 2 .09
TR £ o.0n
= 0.00
I oo
TOEAL ] 16348 .38
RES =10.00 0.00 .00 2.00 o.80
I =40.50 M-} (- -} G.00 o.00
THTAL i =148.08
T =050 .09 =N -} (-8 [-8-1]
TEAL 2 .09
.08 5050 8.09 -i:s.& a8.ea .00
T T e R AR e e A e RS e S e s e S e e e
= =20.50 -9 - ] [-M - -] G008 [ 8. 1]
TaELE H N 1]
REY £ Th.00 208 55.00 =140.08 .80
= 20500 Q.08 (-H: -] o .00
TEAL 1 2.09
ToEALES kL 34,78 saI§e.80 =1138.98% En.43 219,59

[/axoft_note] [axoft_box title=»Consideraciones a tener en cuenta:» box_color=»#F0F0F0?
title_color=»#4444447? class=»axoft_box_blanco»]
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En el momento de obtener este informe, tenga en cuenta lo siguiente:

e En el caso de que usted haya instalado la version 9.20.001 sin haber realizado previamente un
Cierre de Caja, es posible que los comprobantes de ventas y compras efectuados en cuenta
corriente no estén incluidos en la informacion que presenta el Detalle de Operaciones. Esta
situacion se normalizara a partir del proximo cierre de caja.

¢ En el informe Detalle de operaciones, dentro de los grupos ‘Con clientes’ y ‘Con proveedores’ se
incluyen, ademas de comprobantes de contado (con relacién a Tesoreria), comprobantes
efectuados en cuenta corriente, por lo que el total de operaciones informado puede llegar a
diferir del total de operaciones del listado de comprobantes, donde sélo se listan los
comprobantes relacionados con Tesoreria.

e Tanto los comprobantes emitidos, como sus reversiones, se incluyen en el informe.

Tenga en cuenta: los comprobantes de cuenta corriente que hayan sido anulados no se tienen
en cuenta en este informe, ya que no cuentan con movimientos de reversion asociados.»]

¢ En el reporte Rango de numeros utilizados, donde se informa la cantidad de comprobantes
efectuados por talonario o por tipo de comprobantes de tesoreria, no se incluyen los
comprobantes de contado que fueron revertidos, lo que puede provocar diferencias entre esta
informacion, y los totales por comprobantes que figuran en el Detalle de operaciones.

¢ En el Detalle de Operaciones es posible que figuren algunos totales de importes con valor cero,
a pesar de informarse una cierta cantidad de comprobantes efectuados. Esto puede deberse a
tres situaciones:

o Todos los comprobantes agrupados fueron revertidos

o Se trata de comprobantes que indican una operacion de movimiento de valores entre
distintas cuentas de tesoreria, por ejemplo, boletas de depdsito. En este caso, el mismo
importe que saldria de Valores en Cartera, ingresaria a Bancos.

Si desea ver el detalle del movimiento, solicite el informe utilizando las opciones
Detallado por tipo de comprobante y Detalla medios de pago / cobro.

o Usted configurd cuentas que no son propias de Tesoreria, utilizando este atributo (por
ejemplo: cuenta deudores por ventas, fue configurada como cuenta de Tesoreria). Esta
modalidad provocaria que las cuentas de tesoreria queden compensadas por su
contracuenta, arrojando un resultado nulo.

e Tenga en cuenta que la cotizacion informada tanto en el Arqueo de cuentas de tesoreria, como
en el Arqueo por monedas (efectivo), es la Ultima cotizacion utilizada en el sistema. Por lo tanto,
si usted desea cotejar los distintos totales de efectivo brindados en este informe (por ejemplo, el
total de efectivo informado en el Detalle de Operaciones, contra el total de los saldos del Arqueo
por Monedas), es posible que surjan diferencias, ya que los totales por comprobantes, son
informados a valores histoéricos.

[/axoft_box]
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