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Tipos de procesos
Descripcion

Existen distintos tipos de procesos en el nuevo Tango Live. En funcion a cada uno encontrara una
barra de herramientas y prestaciones especificas para cada uno.

e Procesos de tipo consulta: son los procesos caracteristicos de Tango Live en los que puede
obtener informacion detallada o resumida sobre un conjunto de operaciones. Por ejemplo;
Resumen de ventas, Ranking de articulos, Deudas a vencer, Detalle de movimientos de stock,
Sueldos liquidados por mes/afio, etc.

Como vera mas adelante, este tipo de procesos es configurable a sus necesidades modificando
sus filtros, columnas y parametros.

e Procesos de tipo ficha: este tipo de procesos muestra informacion sobre un concepto en
particular, como ser un cliente, proveedor, articulo, empleado, factura de compra, recibo de
cobranza, liquidacion de haberes, etc.

Si bien puede ingresar a este tipo de procesos desde el menu principal, es muy habitual que lo
acceda desde un proceso de tipo consulta, utilizando la navegacion que ofrece Tango Live.
Desde este tipo de proceso podra acceder también a la modificacion de datos del registro (si
tiene el permiso correspondiente). Es decir que, posicionado en los datos de cliente «Lombardi»
podré acceder al proceso Cliente y modificar cualquiera de sus datos.

[axoft_service title=»Importante» icon=»icon: exclamation-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»18?
class=»ax-nota ax-nota-inner»|

Si posee consultas Live personalizadas sobre acreditacion de haberes tenga en cuenta que, al
actualizar su empresa a la version Delta 2 debera reemplazar los siguiente parametros:

e «Total a depositar» reemplazar por «Total a acreditar».
e «Total depositado» reemplazar por «Total acreditado».

Mismo caso para los distintos filtros de estados:

e «A depositar» reemplazar por «A acreditar».
e «Depositado» reemplazar por «Acreditado».

[/axoft_service]
Procesos de tipo consulta

Son los procesos mas habituales dentro de Tango Live y por lo tanto a los que accedera con mayor
frecuencia. Como mencionamos en el punto anterior, ofrecen informacién resumida o detallada con
posibilidad de navegar a procesos de tipo ficha para realizar analisis con mayor nivel de detalle
(andlisis drill-down). Por ejemplo, si esta en la consulta Ventas por mes/afio, podra conocer los
comprobantes que componen ese total.
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La barra de herramientas de este tipo de procesos ofrece las siguientes opciones:

e Actualizar: utilice esta opcion para actualizar la informacion que esta consultando. Por ejemplo,
si ejecuta la consulta Resumen de ventas y deja el proceso abierto por 10 minutos, la
informacion que vera en pantalla no estara actualizada; pulsando este boton volvera a actualizar
la informacién con los parametros de la consulta sin tener que salir y entrar de nuevo.

e Seleccidn de fecha: esta opcién le permite indicar el periodo de tiempo para el que quiere
analizar la informacion. Si bien esta presente en la mayoria de las consultas no lo esta en todas
(por ejempilo, las identificadas como «Némina»).

Si necesita consultar un periodo que no se encuentra en la lista de valores ofrecidos utilice el
valor ‘Personalizado’ e ingrese el rango a analizar; tenga en cuenta que puede dejar la fecha
desde y/o hasta en blanco.

Tenga en cuenta que en el caso particular de las consultas denominadas ‘Comparativo...’, debe
ingresar los periodos a comparar en la solapa Parametros dentro de la opcion Configurar.

e Ver: utilice esta opcion para seleccionar el formato con el que quiere trabajar la informacion: grilla
o tabla pivot.

e Disefio: desde aqui podra expandir o colapsar agrupaciones con facilidad. Un caso tipico de uso
se da en la consulta Detalle de comprobantes; en este proceso la informacién aparece agrupada
por defecto por el campo «Razdén social», pero incluye otras agrupaciones secundarias como
«Tipo de comprobante», «<Numero de comprobante», «Cdodigo de articulo» y «Descripcion de
articulo» que pueden expandirse en su conjunto con solo seleccionar «Expandir agrupacion». A
su vez, desde la opcion ‘Ajustar ancho de columna’ las longitudes de las mismas se acomodaran
automaticamente para que se extiendan o contraigan en proporcion los datos que presentan
cada uno de los registros.

e Enviar a: seleccione el destino al que quiere enviar la informacion de la consulta. Puede optar
por enviarla a Excel, por correo electronico, guardarla como una consulta personalizada o
marcarla como favorita. Para mas informacion sobre este punto, consulte agui.

e Apertura: al igual que el resto de los procesos de Tango Delta, la nueva version de Tango Live
ofrece apertura para ser utilizados equipos de desarrollo externos. Si su perfil no es técnico,
probablemente no logre comprender adecuadamente esta seccion; sin embargo, es importante
gue sepa que existe para que pueda ser utilizada por programadores propios o que contrate:

o Consulta SQL: utilice esta opcion para obtener la consulta SQL que se ejecuta en este
proceso. Esta opcion puede resultarle de utilidad para realizar consultas externas o para
ejecutarla en un servidor SQL (por ejemplo, Microsoft SQL Managment Studio) para
obtener la informacion que ofrece esta consulta.

Consideraciones: tenga en cuenta que esta consulta es estatica, ya que toma los
parametros vigentes al momento de «copiar» la consulta. Por otro lado, si el sistema que
va a consumir esta informacion se encuentra en Internet, dificilmente pueda acceder a su
servidor SQL, por lo que es recomendable que en ese caso utilice la opcién API.

o API: si tiene conocimientos técnicos, o0 un equipo de desarrollo propio o de terceros que
requiera utilizar la informacion provista por una consulta Live, indiqueles que escojan esta
opcion. Cada consulta ofrece el método GET que le permite obtener la informacion que
devuelve la consulta Live de una forma facilmente procesable por personal técnico de
sistemas.

Una de las principales diferencias con respecto a la opcion ‘Consulta SQL’ es que ésta es
dindmica, ya que le permite al programador enviar los parametros con los que quiere
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ejecutar la consulta en cada ocasion.

Esta opcidn puede resultarle de suma utilidad como fuente de datos externa para sistemas
de toma de decisiones como Microsoft Power Bl, MicroStratagy u otros.

Para mas informacion sobre el concepto de API, consulte este capitulo.

[axoft_box title=»Consideraciones generales:» box_color=»#FO0F0F0? title _color=»#4444447
class=»axoft_box_blanco»]

Independientemente de la opcidn utilizada (Consulta SQL o API) tenga en cuenta que se ignoran los
ajustes realizados en la grilla (como ser el ordenamiento de columnas y los filtros aplicados a cada
una de ellas). En caso de necesitar algun ajuste o filtro, le recomendamos realizarlo en la seccion
Configurar para que sean considerados cuando trabaje con el concepto de apertura.

[/axoft_box]
e Configurar: ingrese aqui para adaptar las consultas a sus preferencias. Para mas informaciéon
sobre este punto, consulte aqui.
Dentro de esta opcién puede:
Seleccionar las columnas que deben formar parte de la consulta.
Indicar el orden y la agrupacion que debe tener las columnas.
Definir los filtros que se deben aplicar a la informacion.
Completar parametros generales.
e Ayuda: pulse esta accion para acceder a la ayuda de Tango Live. Tenga en cuenta que no
existe una ayuda propia por cada opcion de mendu, sino una por cada tipo de proceso, y una
explicacion general sobre el funcionamiento de Tango Live.

(e]

o O O

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»187? class=»ax-nota ax-
nota-inner»|

Una de las caracteristicas mas importantes de este tipo de proceso es que puede adaptar la
informacion que necesita ver y establecer los filtros que requiera aplicar, para luego guardarlos como
una nueva consulta y utilizarla en el futuro sin tener que configurarla nuevamente.

[/axoft_service]

Consultas en formato grilla

Es el formato habitual en que mostramos la informacién a consultar. Como su nhombre lo indica, la
informacion se muestra en una grilla sobre la que se pueden hacer una serie de operaciones.

e BlUsqueda: ingrese el texto que desea buscar en la seccién que se encuentra debajo del titulo
de cada columna. Por defecto, buscaremos el texto aplicando la condicién «contiene», es decir
que esté en cualquier parte del texto, al comienzo, al final o en el medio. Pulse sobre la lupa
para seleccionar otro criterio de busqueda; puede optar entre:

Contiene.

No contiene.

Empieza con.

Termina con.

Igual.

(e]

O O O O
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o Distinto.
o Restaurar.

e Filtrado: esta opcion le ofrece una forma agil de filtrar los registros que quiere visualizar. Para
hacerlo haga clic sobre el icono de filtro que se encuentra a la derecha del titulo de cada
columna y seleccione los registros que quiere ver en la grilla. También puede seleccionarlos
asistiéndose de una busqueda en el mismo proceso. Una vez aplicado el filtro, el icono se
mostrara de color verde para que sea sencillo identificar que no esta viendo todos los valores de
la grilla.

Si necesita realizar un filtrado mas complejo, utilice la opcion Configurar | Filtros desde la barra
de herramientas.

e Ordenamiento: puede ordenar los registros con solo hacer clic sobre la columna que desee.
Bajo esta modalidad solo puede ordenar una columna de la grilla.

Si necesita ordenar varias columnas en forma simultanea utilice la opcion Configurar | Orden y
agrupacion desde la barra de herramientas.

e Agrupacion: Tango Live le ofrece agrupar la informacion creando cortes de control, facilitando
su lectura. Para hacerlo, basta con arrastrar el titulo de la columna a la seccion que se encuentra
en la parte superior de la grilla.

Si necesita obtener totales por cada corte de control, le recomendamos transformar la consulta
al formato tabla dinamica, utilizando para ello la opcion Ver | Pivot desde la barra de
herramientas.

e Ordenamiento de columnas: arrastre la columna que quiere desplazar desde su titulo, y
suéltela en la ubicacion deseada.

Si ademas necesita incorporar o eliminar columnas, utilice la opcion Configurar | Columnas
desde la barra de herramientas.

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»187? class=»ax-nota ax-
nota-inner»|

Recuerde que desde la seccion Configurar puede aplicar filtros, incorporar o eliminar columnas e
indicar su ordenamiento y agrupacion.

[/axoft_service]
Consulte aqui para conocer otras acciones que puede realizar sobre este tipo de proceso.

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»187? class=»ax-nota ax-
nota-inner»|
Para mas informacion sobre el uso general de Tango Live consulte el capitulo Introduccién.

[/axoft_service]

Tipos de consulta en formato grilla
Existen 3 tipos de consultas que responden a este formato:

e Consultas generales: son las mas habituales en todo Tango Live, muestran la informacion en
una grilla tradicional y no tienen alguna caracteristica que la hagan especial.

e Consultas comparativas: este tipo de consultas tienen la particularidad de que permiten
comparar la misma informacion en dos periodos. Por ejemplo, puede comparar la facturacion del
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mes actual con la del mes anterior. Ingrese a la opcion Configurar | Parametros para indicar los
periodos a comparar.

e Consultas de ranking: las consultas de ranking muestran la informacion ordenada por el % de
participacion de cada registro sobre el total de la consulta y el porcentaje acumulado de cada
registro para realizar analisis del tipo 80/20 (principio de Pareto) por que se asume que el 80%
de las consecuencias (por ejemplo, total de facturacion) provienen de un 20% de las causas (por
ejemplo, clientes o articulos).

Consultas en formato tabla dinamica (pivot)

Las tablas dinAmicas es una herramienta avanzada (ampliamente conocida entre los usuarios de Excel
) que le permite calcular, resumir y analizar datos, realizar comparaciones y detectar patrones y
tendencias.

Una de las caracteristicas mas importantes es justamente su dinamismo, mientras en una consulta de
formato grilla la informacion se extiende en sentido vertical (filas), en las tablas dinamicas
generalmente se extiende en ambos sentidos (filas y columnas). Asi puede analizar, por ejemplo, las
ventas por vendedor y zona, detallando en sentido vertical los vendedores y en horizontal las zonas;
mientras que en la interseccion de cada fila/columna encontrara el total vendido para ese
vendedor/zona.

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»187? class=»ax-nota ax-
nota-inner»)
Para mas informacién sobre el uso general de Tango Live consulte el capitulo Introduccion.

[/axoft_service]

Zonas de unatabla dinamica

Existen cuatro zonas de trabajo en toda tabla dinamica:
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Resumen de ventas

Sintope ™ Ver = Disedip = Ernviar g~ Aperiura ™ Configurar Ayuda

Descripcion Clasificacion T'W | Razénsocisl TW | Descripcionfamilia TW | Agrupadon W tNombre provingia (cliente) TW  Pais (chiente) V@ 8]

Transporte TP Moneda TV Listadeprecios TW | Totalsinimpuestos TW | Descripcion depdsito TW | Intereses TW | Desc sucursal T

Total @ Descripidnzona TF | Deseripeidn condicidn deventa TF @

Hiornbed andadce T@mcmm + Zona Norte * Zona Sur Total general
PAOLA CACERES 3.605.50 401420 7.709.70
ROSANA MOMNTEELAMNCD 23.163.89 24128 2980035 141.285.52
SEBASTIAN AVOLO 27.005.30 2903.20 29,908.50
WALTER AREVALD 167,035.12 272732 45,856.15 216,622.59
Tatal general 220,903.31 97,836.00 76,746.50 395,536.31
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Filtro: esta zona se encuentra en la parte superior por fuera de la tabla dinamica, y si bien no
interviene en tabla como si lo hace una fila 0 una columna, sirve para aplicar filtros a la
informacion que muestra la grilla. En nuestro ejemplo de ventas por vendedor y zona, podria
filtrar por alguna condicion de venta en particular.

Fila: cologue en esta seccion los campos que quiere analizar verticalmente, en nuestro caso los
vendedores. Tenga en cuenta que puede colocar mas de un campo a la vez, en cuyo caso
actuard como dos cortes de control.

Por ejemplo, si ademas de colocar el campo vendedor agrega el «dia de la semana», podra
conocer la venta de cada vendedor desglosada por cada uno de los dias de la semana. De esta
forma, ademas de contar con un total por zona para cada vendedor, tendra también un total por
cada dia de la semana (total por fila). Si requiere analizar primero las ventas por dia de semana
y luego desglosarlas por vendedor, basta con que coloque la columna «dia de la semanax»
adelante que la de «vendedor».

Columna: coloque en esta seccidn los campos que quiere analizar horizontalmente, en nuestro
caso las zonas. Tenga en cuenta que puede colocar mas de un campo a la vez, en cuyo caso
actuara como dos cortes de control.

Por ejemplo, si ademas de colocar el campo zona agrega el «dia de la semana», podra conocer
la venta de cada zona desglosada por cada uno de los dias de la semana. De esta forma,
ademas de contar con un total por vendedor para cada zona, tendra también un total por cada
dia de la semana (total por columna). Si requiere analizar primero las ventas por dia de semana
y luego desglosarlas por zona, basta con que coloque la columna «dia de la semana» adelante
gue la de «zona».

Dato: ubigue dentro de esta zona los datos a analizar, en nuestro caso «total del comprobante».
Tenga en cuenta que puede colocar mas de un campo a la vez, en cuyo caso mostrara mas de
un total.

Por ejemplo, si se tratara de un resumen de ventas de talada, podria mostrar por cada renglén
del comprobante el importe y la cantidad vendida.

Tenga en cuenta que la operacion por defecto que se realiza sobre los datos es la suma; para
realizar otras operaciones consulte la seccién Trabajando con una tabla dinamica.

Configurar pivot: si necesita incorporar o eliminar campos a la tabla dinamica utilice el botén

«Configuracion pivot»(*). En esta ventana puede indicar qué campos intervienen en la taba dinamica y
en queé seccion o hacen.

Trabajando con una tabla dinamica

Configuracion de una tabla dinamica
Utilice la opcion Configuracion pivot para indicar los campos que forman parte de la tabla pivot.
Seleccione con qué campos quiere trabajar y arrastrelo a la zona en la que lo quiere utilizar.

Como mover campos entre zonas
Para mover campos entre las diferentes zonas de andlisis (filtros, datos, filas y columnas), haga clic en
el campo que desea desplazar y, sin soltar el botdén del mouse, arrastrelo a la zona que desee.
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También puede moverlos desde la opcién Configurar pivot.

Como quitar campos de la grilla de resultados
Haga clic en el campo que desea quitar de la grilla de resultados, y sin soltar el botén del mouse,
arrastrelo o al area de filtros. También puede eliminarlos desde la opcion Configurar pivot.

Andlisis de informacion
Las tablas dinamicas le permiten analizar su informacién de una forma sumamente flexible; a
continuacion, detallamos algunas de las opciones con las que cuenta:

¢ Puede modificar las operaciones a realizar sobre los datos (suma, resta, conteo, etc.)

¢ Puede alterar la forma en que se muestra los datos (valor, variacion, porcentaje de participacion,
etc.)

e Puede analizar la informacion de menor a mayor (drill-down). Es decir, puede partir de
informacion resumida para luego conocer la composicién de esos datos.

Operaciones que puede realizar sobre los datos

Si bien la operacion habitual que se realiza sobre la seccion «Datos» es la suma, puede aplicar los
siguientes célculos cuando le sea necesario:

e Cantidad (conteo)

Minimo

Maximo

Promedio

Varianza (muestral)

Desvio estandar (muestral)

¢ Varianza (poblacional)

¢ Desvio estandar (poblacional)

Para seleccionar alguna de estas opciones haga clic derecho de su mouse sobre el campo a operar
(en nuestro ejemplo «Total») y a continuacion seleccione la operacion a realizar.

Opciones de visualizacion de los datos (Mostrar como)

Si bien los campos incluidos en la seccién de «Datos» se muestran tal cual son (nimero o valor)
puede mostrarlos en otro formato:

e Valor: muestra el dato en su estado original.

e Variacion: muestra la diferencia entre dos valores, como parametro de comparacion se toma el
valor de la columna ubicada a la izquierda de cada celda.

e Porcentaje de variacion: expone el porcentaje de la variacion del valor de la celda de la
columna izquierda, en relacion con la que esta consultando.

e Porcentaje por columna: detalla el porcentaje de participacion del valor de cada celda, en
relacion con las demas celdas de la misma columna.
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e Porcentaje por fila: le permite visualizar el porcentaje de participacion del valor de cada celda,
en relacion con las demas celdas de la misma fila.

e Porcentaje general por columna: seleccione esta opcion para conocer el porcentaje de
participacion de cada celda con respecto a las otras celdas de la misma columna.
La diferencia con la opcion ‘Porcentaje por columna’ solo se percibe cuando trabaja con mas de
un campo de agrupacion en la seccion «fila». En ese caso, esta opcidn de visualizacidn mostrara
el porcentaje de participacion de cada celda con respecto al total de las columnas, mientras que
la opcién «Porcentaje por columna» mostrar el porcentaje de participacion dentro de cada grupo
de andlisis.
Por ejemplo, si genera una tabla pivot en la que analiza las ventas por zona y vendedor (ambos
como filas) esta opcidn le mostrara el porcentaje de participacion de las ventas del vendedor en
cada zona con respecto al total general, mientras que la opcion ‘Porcentaje por columna’
mostrara el porcentaje de participacion del vendedor con respecto al total de cada zona
(llustracion 3y 4).

e Porcentaje general por fila: seleccione esta opcién para conocer el porcentaje de participacion
de cada celda con respecto a las otras celdas de la misma fila.
La diferencia con la opcion ‘Porcentaje por fila’ sélo se percibe cuando trabaja con mas de un
campo de agrupacion en la seccién «columna». En ese caso, esta opcién de visualizacion
mostrara el porcentaje de participacion de cada celda con respecto al total de las filas, mientras
gue la opcion ‘Porcentaje por filas’ mostrar el porcentaje de participacion dentro de cada grupo
de andlisis.
Por ejemplo, si genera una tabla pivot en la que analiza las ventas por zona y vendedor (ambos
como columnas) esta opcion le mostrara el porcentaje de participacion de las ventas del
vendedor en cada zona con respecto al total general, mientras que la opcion ‘Porcentaje por fila’
mostrara el porcentaje de participacion del vendedor con respecto al total de cada zona.

e Porcentaje total general: corresponde al porcentaje de participacion del valor de cada celda, en
relacion con las celdas de toda la grilla.

Para seleccionar alguna de estas opciones, haga clic derecho de su mouse sobre el campo a operar
(en nuestro ejemplo «Total»), y a continuacion seleccione el tipo de visualizacién que requiera.
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llustracion 3 — Porcentaje por columna

Descripcidn Clasificacion W Razénsocial 1" Agrupacién T'F g
Transporte T Moneda T Lista deprecios T

Descripcidn depésito TW  Descosvcursal 1W | Diadelasemarna T

Total Arrastre agui los campos para Celumnas
Total general
Desonpcbn zona T 'Y Mombre vendedor T W
= Zona Centro PAOLA CACERES 1.00%
ROGAMA MONTEELANCO 6.24%
SEBASTIAM AVOLD 7.28%
WALTER AREVALD 38.42%
Zona Centro Total 52.94%
= Zona Morte FAOLA CACERES 1.08%
ROSAMA MOMTEBLANCO 23.78%
SEBASTIAM AVOLD 0.78%
WALTER AREVALO 0.74%
Zona Morte Total 26.38%
= Zona Sur ROSAMNA MONTEBLANCD 8.06%
WALTER AREVALD 12.63%
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llustracion 4 — Porcentaje general por columna

Descripaion Clasificacion W Razdnsocial TW  Agrupacien 1Y &
Transporte TP Moneda W Lista de precios T
Descripcidn depésito T Descosucursal 1% Diadelasemana T
Taital Arrastre aqui los campos para Columnas
; Total general
Descripeién zona T Mombre vendedar T
= Zona Centra PACLA CACERES 1.88%
ROSANA MONTEBLANCDO 11.79%
SEBASTIAN AVOLO 13.75%
WALTER AREVALD T2.58%
Zona Centro Total 52.94%
= Zona MNorte PAOLA CACERES 4.10%
ROSANA MONTEBLANCD 90.15%
SERBASTIAN AVOLOD 2.89T%
WALTER AREVALD 2.79%
Zona Norte Total 26.38%
= Zona Sur ROSANA MONTEBLANCD 38.95%
WALTER AREVALD 61.05%
Zona Sur Total 20.68%
Total general 100%

Trabajando con campos fecha

Siincorpora un campo del tipo «Fecha», Tango Live agrupara la informacion por afio, trimestre, mes,
dia de la semana, hasta finalmente fecha al dia calendario. Si prefiere no utilizar esta agrupacion
ingrese al menu contextual de la columna fecha (clic con el botén derecho de su mouse) y solo deje
tildado la agrupacion que prefiera.

Andlisis de informacién

Una de las caracteristicas mas importantes de las tablas dinAmicas es que permiten trabajar la
informacion desde lo general a lo particular; es decir, le permite consultar la informacion en forma
resumida para luego analizar los niumeros (causas) que lo componen.

Para conocer la composicién de un numero resumido (por ejemplo, el total de ventas de «Walter
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Arévalo» en la zona «Sur») haga doble clic sobre la celda que represente esa informacion. A
continuacion, podra consultar los comprobantes que participaron ese total de ventas. Para regresar a
la tabla dindmica pulse el boton «Atras» en la barra de herramientas.

Siincorpora un campo de tipo «Fecha», Tango Live automaticamente le permitira analizar la
informacion por afio, trimestre, mes, dia de la semana, hasta finalmente fecha al dia calendario.
Haciendo clic con el botdn derecho sobre un campo de tipo «Fecha» también podréa ordenar por fecha
de emision.

llustracion 5 — Andlisis de fechas

Total Descripciénzona TY

Mombre vendedor T Fecha de emigitn - Afe TP Trimestrs T | Met T Diadelassmana T Dia 1 ZONAA | ZONAB | ZONA

~ ROSANA MONTEBLANCO = 2022 - * ENErd b Lunes 31.49% 59.01% 18.1°

+ Martes 4.75% 7.56% 22.2¢

v Midrecles 4.30% 17.03% 45.4°

* JUEVES 19.31% 4.0 .0

* Viernes 39.95% 11.40% AL

Enero Total 79.00% 73.00%  82.01
* Febrero | ¢ Lunes 0.56%

+ Martes 45.50% 14.36% 1.5

 Midrooles 5.73% 18.22% 16.3¢

b Jugves 15.54% 32.39% B0

* Viemes 32.49% 35.03% T6.00

Febrero Total 21.00% 27.00%  17.9¢

Ordenando registros en funcion del valor de otra columna

Esta opcion le permite, por ejemplo, ordenar los registros de una columna ubicada en la zona 2 (fila),
por ejemplo «Cliente» en funcion de los valores de alguna columna ubicada en la zona 4 (dato), por
ejemplo «total facturado».

Siga los pasos detallados a continuacion para realizar esta accion:
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¢ Analice qué columna quiere utilizar como criterio de ordenamiento (por ejemplo «totalfacturado»).

¢ Ingrese al menu contextual (pulse el botdén derecho de su mouse) en el titulo de la columna que
quiere utilizar.

¢ Indique qué columna (de la zona de filas) quiere ordenar en funcion al valor de la columna en la
gue esta posicionado (por ejemplo, «Cliente»).

Por defecto, se ordenard la columna en forma ascendente; para modificar el criterio repita los pasos
anteriores.

Para eliminar el ordenamiento repita los pasos anteriores, pero seleccione la accién «Remover
ordenamiento» en el Ultimo paso.

Procesos de tipo ficha

Este tipo de proceso le permite consultar toda la informacion relacionada a un determinado concepto;
por ejemplo, una factura de venta, un cliente, un empleado, un comprobante de tesoreria, un
vendedor, una orden de pago, un articulo, etc.

Como veremos mas adelante este tipo de procesos son fundamentales para la navegacion y
trazabilidad de la informacion.

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»187? class=»ax-nota ax-
nota-inner»|
A diferencia de los procesos de tipo consulta, los de tipo ficha no son configurables.

[/axoft_service]
Puede ingresar a este tipo de procesos directamente desde una opcién de menu o navegando desde
otros procesos o consultas.

Desde una ficha Live puede acceder también la modificacién del concepto o registro, a través de la
opcion Ficha de la barra de herramientas. Tenga en cuenta que debe tener permisos de modificacion
(o al menos consulta) para acceder al proceso en si. Por ejemplo, si no puede modificar los datos de
un cliente desde el item de menu Clientes tampoco podra hacerlo desde este lugar.

[axoft_service title=»Nota» icon=»icon: info-circle» icon_color=»#6f6f6f» size=»187? class=»ax-nota ax-
nota-inner»)
Para mas informacion sobre el uso general de Tango Live, consulte el capitulo Introduccion.

[/axoft_service]

Zonas de un proceso de tipo ficha

En cada ficha de Tango Live observara las zonas que detallamos a continuacién; como ejemplo
utilizaremos la ficha de un recibo de cobranzas:
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1. Identificacion del registro o concepto: al ingresar a la ficha vera los datos con lo que identifica
habitualmente a un recibo (tipo de comprobante, nimero, cliente y total del comprobante).

2. Solapa principal y subsolapas: dentro de esta solapa encontrara toda la informacion del
comprobante (en nuestro ejemplo los datos correspondientes al encabezado de un recibo de
cobranza) y en las subsolapas los medios de pago, las retenciones y los documentos (es decir,
el resto de la informacion que forma parte del comprobante).

3. Solapas con informacion relacionada al registro o concepto: al mismo nivel que la solapa
principal encontrard informacion relacionada al registro activo (cominmente llamado
«movimientos»). En el caso de un recibo pueden ser los comprobantes al que esta imputado,
mientras que en la ficha de un «empleado» puede consultar las Ultimas liquidaciones de sueldos
y ganancias.

@ Ficha Live de facturas, créditos y débitos

Melrres i Comprokante Tipss: G comprobants Charty

Cidl. Bivinale Db ey D pedeliesad Dhtpdaitas LM, Saaeikl Cantadied Progi iy astilieiey Tenal % debtuaiio UM rngheh

CHPCHITE CA%RA N 2158550 TRAIT o U

Ingreso desde una opcién de menu

A diferencia de versiones anteriores, ahora puede ingresar a cualquier proceso de tipo ficha
directamente desde el menu principal de Tango.
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Estos procesos estan identificados con el nombre «Ficha Live de...» y se encentran como primera
opcion de cada rama de consultas. Por ejemplo, la Ficha Live de clientes es la primera opcion dentro
del menu Live | Ventas | Clientes.

Existen dos ubicaciones desde las que puede ingresar:

e Desde el propio menu del médulo Tango Live (por ejemplo, Live | Ventas | Clientes).
e Desde la rama Consultas dentro del menu de los médulos funcionales (por ejemplo, Ventas |
Consultas | Clientes).

Ingreso desde otros procesos o consultas

Como parte de la navegacion y trazabilidad caracteristica de Tango Live, puede acceder a las fichas
desde otros procesos, cComo ser:

e Otra ficha Live.

e Una consulta Live.

¢ Algunos de los procesos del sistema en los que hayamos incluido esta opcién (por ejemplo, el
proceso Clientes, dentro de la opcion Procesos relacionados).
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